1. UVODNi USTANOVENI

1.1 Obchodni spole¢nost Alza.cz a.s., ICO 27082440, DIC CZ27082440, sidlem Praha 7,
Jatecni 33a, PSC 170 00, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil B, vlozka 8573, (dale jen ,Alza") timto stanovi podminky poskytovani
specialnich elektronickych darkovych poukazl (déle jen ,Cashvoucher") na odbé&r zbozi a
sluzeb nabizenych Alzou na ji provozovanych e-shopech, které jsou k dispozici na
internetové strance https://www.alza.cz/ provozované Alzou, jejichz odsouhlasenim pfi
prvnim vyuziti sluzby Cashvoucher se zakaznik Alzy (dale jen ,zakaznik") zavazuje tyto
podminky dodrzovat.

2. ZAKLADNI PODMINKY POSKYTOVANI SLUZBY CASHVOUCHER
Zakaznik

2.1 Zakaznik je povinen pred vyuzitim Cashvoucheru ovéfit, ze ma radné vyplnény
kontaktni e-mail, na ktery se mu bude Cashvoucher odesilat formou poukazu.

Cashvoucher

2.2 Cashvoucher je Alzou provozovana sluzba, poskytovana jen a vyhradné se souhlasem
zakaznika, ktery si ji zvoli jako alternativu proplaceni finan&nich prostfedkl v pfipadg, Ze
odstoupi od kupni smlouvy v rdmci reklamaéniho procesu nebo ve 14 denni zdkonné Ihité.
Vyhradni souhlas s podminkami sluzby zakaznik udéluje svym podpisem prostfednictvim
signpadu - digitalniho podpisu pti prevzeti dobropisu.

2.3 V pfipadé odstoupeni od smlouvy zakaznik neobdrzi kupni cenu zbozi v hotovosti ani
prevodem na bankovni Ucet, nybrz mu kupni cena bude prevedena do Cashvoucheru, ktery
je mozné po dobu jeho platnosti vyuzit pfi ndkupu jakéhokoliv zbozi na Alze. Doba platnosti
poukazu je 1 rok od jeho vystaveni. S kupni cenou bude Kupujicimu do Cashvoucheru
poskytnut i bonus ve vysi 5% z vysledné ceny uvedené na dobropisu.

2.4 Cashvoucher miZe zdkaznik uplatfiovat a vyuZivat dle svého uvazeni a uréeni na
Alzou provozovanych e-shopech za zbozi a sluzby Alzou nabizené dle prislusnych
vSeobecnych obchodnich podminek Alzy.

2.5 Zakaznik nehradi zadné manipula¢ni poplatky spojené s vyuzivanim sluzby
Cashvoucher.

2.6 V pripadé, Ze dojde k odstoupeni od smlouvy na ndkup zbozi, pfi kterém byl vyuzit
Cashvoucher, Alza vrati zakaznikovi kupni cenu zbozi bez naroku na proplaceni bonusu ve
vysi 5%, jelikoZ tento ma charakter slevy, ktera se neproplaci.

2.7 Na jeden nakupni doklad zakaznik m{ze uplatit max. jeden Cashvoucher.

2.8 Cashvoucher je nutné vyuzit v plné vysi jeho celkové hodnoty, tedy hodnota
nakoupeného zbozi ma byt nejméné ve vysi hodnoty Cashvoucheru véetné bonusu ve vysi
5%. V pripadé vyuziti platby Cashvoucherem za levnéjsi zbozi nez je hodnota
Cashvoucheru se zbyla ¢astka neproplaci ani nijak nenahrazuje, tedy propada.



2. 9 Zakaznik je opréavnén od sluzby Caschvoucher odstoupit a to ve Ih{té 14 dnd ode dne
podepsani souhlasu s podminkami sluzby. V pfipadé, Ze zakaznik poukaz ze sluzby
Cashvoucher nevyuzil a od sluzby odstoupi, bude zakaznikovi vracena kupni cena zboZzi
uvedena na dobropise a to bez bonusu ve vysi 5%, ktery zakaznik za zvoleni sluzby
Cashvoucher ziskal.

Alza

2.9 Alza vystavi fakturu na Cashvoucher bez zbytec¢ného odkladu od provedeni objednavky
sluzby Cashvoucher, nebo v ramci odstoupeni od smlouvy i reklamace, pficemz na fakture
budou pouzity Udaje zakaznika dle jeho registrace na Alzou provozovanych e-shopech Ci
dle Gdaji uvedenych v dobropise. Dnem uskute&néni zdanitelného plnéni je den potvrzeni
objednavky.

2.10 Alza se zavazuje zajistovat co nejlepsi standard sluzby Cashvoucher, avSak vyhrazuje
si pravo ve vyjimecnych pripadech vyuziti Cashvoucheru omezit, mj. v pfipadech vyssi
moci.

2.11 Alza nenese odpovédnost za neautorizované vyuziti Cashvoucheru v pFipadech, kdy
k takovému vyuziti dojde z dlvodu nedostate¢ného zabezpeéeni pfistupovych udajl
zakaznikem v jeho profilu na Alze a kdy k takové situaci nedojde v pfic¢inné souvislosti
s jednanim Alzy.

3. ZAVERECNA USTANOVENI

3.1 Zakaznik neni opravnén postoupit prava a/nebo prevést povinnosti tykajici se
Cashvoucheru na dalsi osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Alzy.

3.2 V pripadé, Ze bude existovat podezieni na zneuziti sluzby Cashvoucher, vyhrazuje si
Alza pravo pozastavit vyuzivani této sluzby do té doby, nez budou takova podezreni
vyvracena.

3.3 Pravidla poskytovani této sluzby se Fidi, neni-li uvedeno jinak, obanskym zakonikem
v platném a G¢inném znéni. Pravidla tykajici se ochrany osobnich Gdajl se Fidi véeobecnymi
obchodnimi podminkami Alzy.

3.4 Alza si vyhrazuje pravo na zménu podminek Cashvoucher, avsak je povinna o takové
zméné informovat zakazniky pfedem, nejméné patnact (15) kalendafnich dni pted
nabytim jejich Ucinnosti. V pfipadé, Ze by doSlo v souvislosti s témito zménami
k podstatnému omezeni prav zakaznika, je zakaznik opravnén nejpozdéji den prede dnem
nabyti G&innosti zmé&n od vyuzivani Cashvoucheru odstoupit a pozadovat vraceni plvodni
¢asti kupni ceny bez naroku na proplaceni bonusové ¢astky na Cashvoucheru, nebot tato
ma charakter slevy.

V Praze dne 4. 1. 2018



