B Microsoft

ECOPROFIL

Surface Pro

11t Edition




Nase ciele

V roku 2020 sa Microsoft zaviazal, ze sa do roku 2030 stane uhlikovo negativnym, water
positive a zero waste'. Surface zohrava klucovu ulohu v snahe Microsoft dosiahnut' tieto ciele,
takze pracujeme na znizeni dopadov nasho Surface na zivotné prostredie. Nas pristup vklada
udrzatelnost do navrhu, vyroby, distriblcie, pouzivania a spravy po skonceni zivotnosti
nasich zariadeni. Budeme pokracovat' v inovaciach, aby sme dosiahli nase ciele, a budeme sa
o nas pokrok delit.

Aby sme splnili nase ciele na rok 2030, musime konat rychlo. To je dovod, preco je Surface vedeny tymito prioritami:

1. Znizenie emisii uhlika
2. Navrhovanie s ohladom na obehové hospodarstvo
3. Vytvaranie s ohladom na integritu
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Transparentnost’ voci uhlikovému dopadu

Vynalozili sme znacné investicie na zlepsenie nasho pristupu k
posudzovaniu zivotného cyklu (LCA). To preto, ze pri plneni

nasho ciela znizovania emisii uhlika je kvantifikacia dopadov Vyroba 125 kg
nasich vyrobkov na Zivotné prostredie zasadna pre dosiahnutie Surface Pro COa2q
pokroku a jeho sledovanie. Metédu LCA pouZivame na identifikéciu (T7th Edition)
a stanovenie prioritnych prilezitosti na minimalizaciu uhlikovej stopy uhlikova stopa celeho
v celom zivotnom cykle nasich zariadeni. zivotnino cyku*
Posudenie Zivotného cyklu? Surface Pro (11th Edition) zahina 1 7 5 kg COzeq
vyrovblu jeplné/ho zariadenia, distribuciu k zévkazlnvikovi, 4,5. roka ekvivalents a2 448 mil preidenych
pouzivania vyrobku? a nakladanie po skonceni zivotnosti. oriemernym osobnym vozidlom s
Odhadovana rocna spotreba elektrickej energie* pri pouzivani benzinovym pohonom %Ofgragg ,
je 16,5 kWh za rok. 3 :
Uhlikové stopa? jedného roka prace s Surface Pro (11th Edition) E?i'gecczo'vz‘;;”‘m'\ P /
je 39 kg CO2eq za predpokladu pouzivania po dobu 4,5 rokus. 2

Pouzivani vyrobku

Faza vyrobného procesu zahina tazbu surovin, predradenut pripravu materialov, vyrobu elektronickych 37 kg CO,eq
suciastok, vyrobu a montaz podzostav a konec¢nu kompletéciu.

Vypocty st zaloZené na americkej konfiguracii Surface Pro (11th Edition) Snapdragon X Plus C10, 16GB
LPDDR5x RAM, 256GB SSD. Sucastou posudenia je zariadenie, napajaci zdroj a obal. DalSie prislusenstvo nie je
posudzované.

Podrobnosti metodologie LCA sii uvedené v Casti Zdroje a poznamky tohto dokumentu. Surface Pro (11th Edition) Ecoprofile © Microsoft Corporation. V3etky prava vyhradené. Posledna aktualizacia jun 2024



Znizenie emisii uhlika z vyroby

eigcoe Uhllkovlav sto/pa zivotneho cyklu S/urfac/e Pro (,11th Edition)
R s bola znizena o 27 % v porovnani so zakladnym
S . scenarom* vdaka viacerym zasahom do ekodizajnu
Koniec zivotnosti Koniec zivotnosti X g 5 / , / 7
Pouzivanie vjrobku Pouivanie vjrobku (material a dizajn) a do dodavatelského retazca.

Doprava Doprava 175 kg CO,e

Znizenia dosiahnuté

v dodévatelskom retazci Skrine su vyrobené z minimalne 72 % recyklovaného®
Koniec Zivotnosti &7 / o / S
e Pouzivanie vyrobku materialu vratane 100 % recyklovaneho hlinika
e e Y bdlniea o0 Doprava z postindustrialneho” spracovania v rame a stojane. Magnety
L v zostavach skrine su vyrobené zo 100 % recyklovanych®
; ; /yro r:le Proces'y 7 4 / ¥ o Ve v A ./ &
| Dosiahnuté obmedzenia | Gocensislsiihotneiz vzacnych kovov. Takéto zasahy do pouzitého materialu vedu
g Ecodesign ! /v . / . /
e eeta o0 . k znizeniu uhlikovej stopy o 38 kg CO2eq v porovnani s
s povodnym stavom. V spolupraci s nasimi dodavatelmi
el b s el pracujeme na prechode kltuc¢ovych vyrobnych procesov
na 100 % bezuhlikovu elektrinu.? Doteraz realizovany
Zakladny scenar (scenar bez intervencii) Dosiahnuté znizenie emisii Emisie zariadenia po zasahoch

prechod na bezuhlikovu elektrinu viedol k znizeniu uhlikovej
stopy o dalsich 29 kg CO2eq v porovnani s vychodiskovym
stavom.

Vypocty su zaloZzené na americkej konfiguracii Surface Pro (11th Edition) Snapdragon® X Plus C10, 16GB LPDDR5x RAM, 256GB SSD. Graf zahfna vyrobu, distriblciu, pouZzivanie a koniec Zivotnosti zariadenia, zdroja napajania a obalu.

*Zakladny scendr modeluje rovnaky vyrobok bez akychkolvek zdsahov do udrzatelnosti vo vyrobnej faze zariadenia: (a) Ziadna dodatocna energia z obnovitelnych zdrojov v dodavatelskom retazci nad rdmec tej, ktora je uz
modelovana v regionalnych sietovych distribuciach z Ecoinvent v3.9.1, (b) uhlikova stopa materialov a vyrobnych procesov za predpokladu, Ze sa nepouziva recyklovany obsah ani dodatocné zasahy do ekodizajnu ku dru
vydania suboru Ecoprofile, a (c) vychodzie predpoklady pre modelovanie distribucie, pouzivania a konca Zivotnosti Surface Pro (11th Edition) v USA.

Surface Pro (11th Edition) Ecoprofile © Microsoft Corporation. VSetky prava vyhradené. Posledna aktualizacia jun 2024



Uhlikova stopa

Vypoditali sme uhlikovi stopu Zivotného cyklu pre rézne konfiguracie Surface Pro (11th Edition)

Celkom Vyroba Distribucia Pouzivanie Koniec Zivotnosti
Konfiguracia Surface Pro (11th Edition) (kg CO2e) (kg CO2e) (kg CO2e) (kg CO2e) (kg CO2e)
Snapdragon® X Plus s LCD displejom, Wi-Fi, 16 GB RAM, 256 GB SSD 175 125 13 37 <1
Snapdragon® X Plus s LCD displejom, Wi-Fi, 16 GB RAM, 512GB SSD 192 139 24 29 <1
Snapdragon® X Elite s OLED displejom Wi-Fi, 16GB RAM, 512GB SSD 196 143 24 29 <1
Snapdragon® X Elite s OLED displejom Wi-Fi, 16GB RAM, 1TB SSD 210 157 24 29 <1
Snapdragon® X Elite s OLED displejom Wi-Fi, 32GB RAM, 1TB SSD 212 161 13 37 <1

Uhlikova stopa prezentovana pre kazdu konfiguraciu Surface Pro (11th Edition) je extrapolovana na zaklade podrobného hodnotenia zivotného cyklu (LCA)
nasho referenéného modelu. Upravy boli vykonané vyhradne vo vztahu k vyrobnym dopadom procesora, DRAM a &ipov NAND, ¢o st primarne premenné
naprieC réznymi konfiguraciami. Ostatne konstrukcné Upravy vratane farebnych variacii boli vyhodnotené a povazuju sa za zmeny s nevyznamnym vplyvom na
celkovu uhlikovu stopu zivotného cyklu.

Udaje LCA pre vyrobu OLED zatial nie si komplexné; zobrazovacie technoldgie nie st v st¢asnych modeloch rozliené. Aktualizacie sa budu vykonavat
podla toho, ako budu k dispozicii Udaje od dodavatelov.

Emisie vo faze pouzivania su zalozené na odhadovanej spotrebe elektrickej energetickej ucinnosti ENERGY STAR® v8.0 pre nasu referencnu konfiguraciu.
Skutocné emisie sa lisia podla pouzivatela a nie su testované pre kazdu konfiguraciu.

Podrobnosti o metodike LCA su uvedené v Casti Zdroje a poznamky tohto dokumentu.

Surface Pro (11th Edition) Ecoprofile © Microsoft Corporation. Vsetky prava vyhradené. Posledna aktualizacia jun 2024
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vymenitelnych™

Cirkularny dizajn

=T > PRt o S komponentov
Linearny pristup ,vziat, vyrobit’ a vyhodit” uz nie
je zivotaschopny. Preto navrhujeme vyrobky 720/
s ohladom na obehovost, co znamena, ze sa O
riadime modelom ,znizit, opatovne pouzit minimalne mnoZstvo
recyklovaného®

a obnovit”, aby sme minimalizovali mnozstvo
odpadu a maximalizovali opatovné vyuzitie
zdrojov. N

materialu v skriniach*

70%

Surface Pro (11th Edition) je

jednoduchsie opravit

ako Surface Pro 9. ZO%

recyklovaného®
plastového obsahu

recyklovaného
obsahu v obaloch
z drevenych vlakien™

v kryte napéjacieho
zdroja

*SUcastou skrine je ram a stojan. 72 % recyklovaného obsahu tvori 100 % recyklovany
hlinik v rdme a stojane a 100 % recyklované drahé kovy v magnetoch.

Surface Pro (11th Edition) Ecoprofile © Microsoft Corporation. VSetky prava vyhradené. Posledna aktualizécia jun 2024



Co sme urobilli

Nizsia uhlikova stopa, cirkularny dizajn

Udrzatelnost v dizajne
a vyrobe

Pokracujeme v rozvijani moznosti recyklacie
a opatovného vyuzitia hlinikového vyrobného
odpadu pri vyrobe zariadeni, ¢o nam
umoznuje pouzivat 100% postindustrialny”
recyklovany® nizkouhlikovy hlinik pre skrine
pocitacov Surface.

Ram a stojan Surface Pro (11th Edition) su
vyrobené zo 100% postindustrialneho’
recyklovaného6 hlinika. Okrem toho magnety
pouzité v skrinkach obsahuju 100%
recyklovanych® drahych kovov.

Napajaci zdroj dodavany so Surface Pro (11th
Edition) tiez obsahuje vo svojej skrini 20 %
recyklovaného® plastu.

Maloobchodné obaly pre Surface Pro (11th
Edition) obsahujd minimalne™ 70% recylovaného
obsahu v obaloch na baze dreva.

Nasim cielom je, aby nase obaly boli do roku
2030 100% recyklovatelné a do roku 2025
neobsahovali Ziadne jednorazové plasty.

Redukcia v dodavatelskom retazci

Prechod na bezuhlikovu elektrinu®
v dodavatelskom ret'azci

Nadalej spolupracujeme s nasimi dodavatelmi
na vypracovani akcnych planov na znizenie
emisii do roku 2030. Pri identifikacii a zapojeni
klt€ovych cinnosti dodavatelského retazca
uplatiujeme pristup prioritizacie uhlikovej stopy
a spolu s nasimi prioritnymi dodavatelmi
pracujeme na prechode na 100 % bezuhlikovd
elektrinu® pre cinnosti Specifické pre Microsoft.

Pri obrabani a dokoncovani kovovych &asti
skrine a konecnej montazi Surface Laptop 13,8"
(7th Edition) sa teraz vyuziva 100 % bezuhlikovej
elektrickej energie.®

Microsoft sa tiez snazi uspokojit’ dopyt

po dodavkach bez zvySovania nasej uhlikovej

stopy:

»  Napajanie klucovych distribu¢nych centier
100 % obnovitelnou energiou.

»  Ponuka zékaznikom Microsoft Stores

uhlic¢itého tym, ze im dava moznost vyhnut
sa leteckej preprave (moznost's vyssimi
emisiami oxidu uhli¢itého) a vybrat'si
pozemnu dopravu pri objednavani od
Microsoftu.

Pouzivanie vyrobku

Energeticky efektivnejsie

Vsetky pocitace Microsoft Surface maju certifikat
ENERGY STAR® a su navrhnuté tak, aby boli
energeticky Usporné a zaroven poskytovali
vykon, ktory zakaznici oc¢akavaju.

Odhaduje sa, ze Surface Pro (11th Edition)
spotrebuje 0 64 % menej energie, ako

je stcasna Specifikacia ENERGY STAR®* pre
pocitace, ¢o odraza Usporu energie bez toho,
aby boli obetované funkcie alebo vlastnosti.

Nova funkcia Windows Energy Saver je zabudo-
vana jednoducha funkcia prepinania, ktora vam
pomoze predlZit Zivotnost batérie.

Ak je to mozné, aktualizacie systému Windows
mozu naplanovat’ instalaciu na urcity cas dna,
ked'sa do siete dodava elektrina s nizsim
obsahom uhlika, ¢o vedie k zniZeniu emisif
uhlika.™

Surface Pro (11th Edition) Ecoprofile © Microsoft

Opravitelnost’

Lahsie opravitelné

PredlZenie zivotnosti vyrobkov vdaka moznosti
ich opravy je kltiCovou sucastou nasej stratégie
znizovania emisii uhlika.

Zoznam vymenitelnych komponentov

Surface Pro (11th Edition) najdete v technickych
parametroch produktu. Microsoft pontka
zakaznikom moznosti servisu pre zariadenia
Surface.

Microsoft umoznuje zakaznikom pohodIind

a bezpecnu vymenu a recyklaciu prostrednicvom
globalnych programov. Viac informaécii najdete v
Microsoft Trade In & Recycling Program.
Komeréni zékaznici mbézu obchodovat so
zariadeniami prostrednictvom Microsoft Trade In

Program.

Corporation. Vsetky prava vyhradené. Posledna aktualizacia jun 2024


https://www.microsoft.com/en-us/d/surface-pro-10-for-business/8v73d6qwrss1?ef_id=_k_9957880a316f17fd08c8ee1f4377b4f3_k_&OCID=AIDcmm4txr65px_SEM__k_9957880a316f17fd08c8ee1f4377b4f3_k_&msclkid=9957880a316f17fd08c8ee1f4377b4f3#tech-specs
https://www.microsoft.com/en-us/d/surface-pro-10-for-business/8v73d6qwrss1?ef_id=_k_9957880a316f17fd08c8ee1f4377b4f3_k_&OCID=AIDcmm4txr65px_SEM__k_9957880a316f17fd08c8ee1f4377b4f3_k_&msclkid=9957880a316f17fd08c8ee1f4377b4f3#tech-specs
https://learn.microsoft.com/en-us/surface/surface-service-options
https://www.microsoft.com/en-us/store/b/microsoft-trade-in#for-personal
https://microsoft.devicereturns.com/
https://microsoft.devicereturns.com/

Vytvaranie s ohladom na integritu

Vytvorené zodpovedne

Nase hodnoty ako integrita, zodpovednost’ a reSpekt su
zakladom zodpovedného zasobovania. Spolupraca s nasimi
dodavatelmi v oblasti ludskych prav, udrzatelnosti a etiky nam
pomaha pochopit a zmiernit rizika, zvysit transparentnost,

budovat kapacity a vytvarat spolocnd hodnotu pre spolocnost.

Viac informacii najdete v sprave o zodpovednom ziskavani
zdrojov.

K zaobchadzaniu s latkami pristupujeme opatrne. Sledujeme
vyvoj legislativy a vyskumu v oblasti vplyvu chemickych |atok
na zdravie a zivotné prostredie a aktualizujeme nase specifika-
cie s cieflom zohladnit nove obmedzenia tykajuce sa vyrobkov
a latok, aby sme riesili rizika.

Stitky a certifikacia

Surface Pro (11th Edition) je v mnohych krajinach registrovany
v systéme EPEAT na Urovni Gold level, ¢o je najvyssie dostupné
hodnotenie. Kritéria EPEAT zahfnaju témy, ako je vyber
materialov, konstrukcia vyrobkov pre opravy a dlhd zZivotnost,
energeticka ucinnost, nebezpecné chemikalie, distribucia,
balenie, zodpovedné riadenie po skonceni zivotnosti,
zodpovedna vyroba, vykonnost spolocnosti, transparentnost’

a podavanie sprav. Viac informacii najdete v reqgistri EPEAT.

Surface Pro (11th Edition) je certifikovany ENERGY STAR® Viac
informacii najdete na stranke ENERGY STAR.

Surface Pro (11th Edition) Ecoprofile © Microsoft Corporation. VSetky prava vyhradené. Posledna aktualizacia jun 2024


https://www.microsoft.com/en-us/responsible-sourcing/responsible-sourcing-report
https://www.microsoft.com/en-us/responsible-sourcing/responsible-sourcing-report
https://www.microsoft.com/en-us/legal/compliance/materials-substances
https://epeat.net/computers-and-displays-search-result/page-1/size-100?manufacturerId=309
https://www.energystar.gov/productfinder/product/certified-computers/?formId=55eed716-71e7-4f4d-86e7-186b759fdeef&scrollTo=631&search_text=&type_filter=&brand_name_isopen=1&minimum_processor_speed_filter=&processor_name_isopen=0&minimum_system_memory_filter=&markets_filter=United+States&zip_code_filter=&product_types=Select+a+Product+Category&sort_by=tec_of_model_kwh&sort_direction=asc&currentZipCode=98111&page_number=0&lastpage=0&brand_name_filter=Microsoft

Tu sa nezastavime

V roku 2020 sa Microsoft zaviazal, ze sa do roku 2030 stane uhlikovo negativnym, water
positive a zero waste. Aj nadalej budeme transparentne informovat' o nasich pokrokoch,
vyzvach a poznatkoch, aby sme pomohli ostatnym na ich ceste.

Nasa histéria 2009 - 2019 Nase zavazky na roky 2020 - 2050

Prevédzka so 100 % obnovitelnou
energiou Ochrana vacsieho

Iniciovanie zapojenia dodévatelov mnozstva pody, nez vyuziva Stat' sa uhlikovo negativnym (rozsah

do uhll’kgvej politiky v Cvl’nev._ 2025-2050 prijaté Microsoft 1, 2, 3), zero waste, water positive
Prvy ciel znizenie Certifikacia kampusu Prenosna voda s nulovou cistou zavézky v oblasti Eliminacia jednorazovych 100 % recyklovatelnost obalov
emisif uhlika s nulovym odpadom spotrebou v aredli Silicon Valley udrzatelnosti plastov v obaloch vyrobkov vyrobkov

2009 2012 2016 2017 2018 2019 2020 2025 2030 2050

100 % uhlikova neutralita Spustenie Al for Earth Zvysenie carbon free Odstranenie mnozstva

(Rozsah 1a 2) Zavedenie Certifikacia LEE Gold poplatku na 15 USD uhlika, ktoré zodpoveda
interného uhlikového pre nove datove centra Stanovenie ciela pre 2 VS@TK){m nasim historickym
poplatku doplnenie vody emisiam (rozsah 1a 2)

r
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Zdroje a poznamky

1 Viac informacii o zavazkoch, pristupe a pokroku Microsoftu v oblasti udrzatelnosti najdete na nasej webovej stranke o udrzatelnosti a v nasej
vyrocnej sprave o udrzatelnosti.

2 Uhlikova stopa vyrobku a iné vplyvy na Zivotné prostredie su vypocitané v sulade s normami ISO 14040 a ISO 14044 pomocou metodiky
Microsoft Devices LCA v2.1 (k dispozicii v nasich Ecoprofiles) a nie su priamo porovnatelné s vysledkami vypocitanymi pomocou metodiky
v1.0-2.0 alebo s vysledkami vypocitanymi inymi spolocnostami. Nasa nova metodika nam umoznuje modelovat komplexné elektronické vyrobky
s va¢ou presnostou, transparentnostou a reprezentativnostou dodavatelského retazca. Udaje z inventarizacie Zivotného cyklu (LCI) vychadzaju
z nasich vlastnych merani, Udajov ziskanych od dodavatelov a obsahu poskytnutého spolo¢nostami Makersite a ecoinvent spolu s dalsimi medz-
inarodne dostupnymi databazami LCI. Neistoty su vlastné vsetkym metodikam LCA. Neustale pracujeme na zlepSovani nasich udajov a modelov
a nase vysledky mozu byt aktualizované tak, aby odrazali tieto zlepsenia.

Vysledky LCA su uvedené pre reprezentativnu konfiguraciu vyrobku. Vysledok vyroby sa moze lisit v zavislosti od hardvérovej konfiguracie.
Vysledky tykajuce sa prepravy, pouzivania a nakladania s vyrobkami po skonceni Zivotnosti sa mézu v jednotlivych regiénoch lisit. Uhlikova stopa
vo faze pouzivania zariadeni pouzivanych v Europe sa znizila o 27 %, zatial Co v Azii sa v porovnani s referencnym scenarom USA zvysila o 104 %.

Uhlikova stopa sa uvadza ako ekvivalent oxidu uhli¢itého (CO2eq), ¢o je miera potencialu globalneho oteplovania, ktora prepocitava vsetky
sklenikové plyny na ekvivalentné mnozstvo oxidu uhlic¢itého s rovnakym potencialom globalneho oteplovania za 100 rokov.

3 Doba pouzivania vyrobku je odhad priemernej Zivotnosti vyrobku na Ucely hodnotenia zivotného cyklu (LCA). Dobu pouzivania odhadujeme
na zaklade spolahlivosti a opravitelnosti zariadenia. Zverejnenie odhadovanej doby pouzivania na ucely LCA nepredstavuje zaruku ani garanciu..

4 Odhadovana rocna spotreba elektrickej energie a energeticka ucinnost su vypocitane pomocou specifikacie ENERGY STAR® Computer Specifi- |
cation verze 8.0. Vzorka pouzita na energeticke testy predstavuje energeticky najnarocnejsiu konfiguraciu. Testovanie sa nevykonava na vset-

B e et

kych konfiguraciach, takze vysledky odrazajd najhorsi mozny scenar. Energeticka dcinnost sa méze ¢asom zlepsit vdaka aktualizaciam softvéru.

9 9‘_‘;\=yiw

5 Ekvivalencia kilometrov najazdenych osobnymi vozidlami sa vypocitava pomocou kalkulatora ekvivalentov sklenikovych.

6 Recyklovany obsah vypocitany na zaklade hmotnosti recyklovaného materilu ako percento celkovej hmotposti leni
Recyklovany obsah vo vyrobku je zalozeny na validacii vykonanej Underwriter Laboratories, Inc. pomocoufEny ental Claim
Procedure for Recycled Content, UL 2809-2, bud prvé vydanie zo 6. aprila 2023, alebo druhé vydanie zo

nnnnnn
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https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/sustainability
https://www.microsoft.com/en-us/corporate-responsibility/sustainability/report
https://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=55974
https://www.epa.gov/energy/greenhouse-gas-equivalencies-calculator

Zdroje a poznamky
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Postindustrialny recyklovany obsah sa vztahuje na materialy, ktoré sa recykluju po vyrobnom procese, ale predtym, ako sa dostanu k spotrebitelom.

Microsoft definuje technoldgie bezuhlikovej vyroby elektriny (CFE) ako technoldgie s nulovymi priamymi emisiami a biogénne technoldgie s
emisiami pocas zivotného cyklu, ktoré su rovnocenné s emisiami z obnovitelnych zdrojov. Technoldgie CFE zahffaju veternu energiu, solarnu
energiu, geotermalnu energiu, udrzatelnu biomasu, vodnu energiu, jadrovu energiu, fosilnu energiu s Uplnym zachytavanim, vyuzivanim a
sekvestraciou uhlika (CCUS) a ukladanim uhlika pri vyrobe CFE. Microsoft uznava, ze technolégie CFE maju nepriame emisie oxidu uhlicitého,
ktoré su zohladnené v nasich analyzach LCA. Prechod na CFE v dodavatelskom retazci zahffa vyrobu na mieste a nakup overenych certifikatov
energetickych atribitov (EAC) dodavatelmi, ktoré su priradené k objemom vyroby Specifickym pre Microsoft.

Percenta recyklovatelnosti uvedené v tomto dokumente su platné v krajinach Organizacie pre hospodarsku spolupracu a rozvoj (OECD)

Pre spotrebitelov: V pripade mimozarucnych oprav s ndhradné komponenty k dispozicii v online Microsoft Store a v iFixlt SUcasti mézu vymenit
osoby so znalostami a skdsenostami s opravou elektronickych zariadeni podla servisnej prirucky Microsoft. Mozu byt potrebné aj nastroje Micro-
soft (predavaju sa samostatne). Dostupnost nahradnych komponentov a moznosti servisu sa moze lisit v zavislosti od produktu, trhu a Casu.
Pozrite si informacie o oprave zariadenia Surface svojpomocne.

Pre komercnych zakaznikov: Nahradné komponenty su k dispozicii u autorizovanych predajcov zariadenia Surface Commercial. Sucasti méze
kvalifikovany technik vymenit na mieste podla servisnej prirucky a pokynov spolocnosti Microsoft. M6zu byt potrebné aj nastroje Microsoft

(predavaJu sa samostatne). Dostupnost nahradnych komponentov a moznosti servisu sa méze lisit' v zavislosti od produktu, trhu a casu. Pozrite SE-—~
servisné moznosti Surface. =

———

Otvorenie a/alebo oprava zariadenia méze predstavovat riziko Urazu elektrickym pridom, poziaru, zranenia 0séb a iné nebezpecenstva. Pri
opravach vykonavanych svojpomocne budte opatrni. Ak to nevyzaduje zakon, na poskodenie zariadenia sposobené opravou sa nevztahuje
zaruka na hardvér Microsoft ani plany ochrany. :
Konfiguracie balenia sa mézu lisit pre spotrebitelské a komeréné aplikacie a v zavislosti od konfiguracie zariadenia a napaJaqe o zdroja. 4
e e Ay
Uvadzame minimalne percento recyklovaného obsahu v obaloch z drevenych vlakien vo vsetkych konflguraaac Niektoré ko ‘;;,.f-k__;ﬂ:&’?'
obsahovat vyssie percento recyklovaného obsahu v obale z drevenych vlakien.

Ak su zariadenia zapojeng, zapnuté, pripojené na internet a ak su k dispozicii regionalne Udaje o intenzitg
DalSie podrobnosti najdete na Windows Update teraz zohladnuje emisie uhlika.
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https://www.microsoft.com/en-us/store/b/surface-repair-parts
https://www.ifixit.com/Parts?q=Surface
https://www.microsoft.com/en-us/download/details.aspx?id=100440
https://support.microsoft.com/en-us/surface/self-repair-information-for-your-surface-device-56655149-c27a-432a-9936-bacd609a4b03
https://learn.microsoft.com/en-us/surface/surface-service-options
https://watttime.org/docs-dev/coverage-map/
https://support.microsoft.com/en-us/windows/windows-update-is-now-carbon-aware-a53f39bc-5531-4bb1-9e78-db38d7a6df20



