ADATKEZELESI TAJEKOZTATAS
A ,SAMSUNG GALAXY S24 FE, TAB S10+ ES TAB S10 ULTRA
KESZULEKBESZAMITASI PROMOCIO”

Az adatkezelo

Samsung Electronics Magyar Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (székhely: 5126
Jaszfényszaru, Samsung tér 1.; fidktelep és levelezési cim: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2.
7. em.; cégjegyzékszam: 16-10-001767; a tovabbiakban: ,,Samsung”, vagy ,,Adatkezel6”).
A Samsung elérhet6ségei: http://www.samsung.com/hu/info/contactus.html vagy 06-80-
SAMSUNG (06-80-7267864). A Samsung adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetségei:
https://www.europe-samsung.com/gdpr/webform/hu; cim: European Data Protection
Officer, Samsung Electronics (UK) Limited, Samsung House, 1000 Hillswood Drive,
Chertsey, Surrey KT16 OPS. A Samsung adatkezelésivel kapcsolatos részletes informaciok:
https://www.samsung.com/hu/helyi-adatkezelesi-tajekoztato/.

Az adatkezelés megnevezése és célja; az adatfeldolgozok

A Samsung, mint adatkezeld a ,,SAMSUNG GALAXY S24 FE, TAB S10+ ES TAB S10
ULTRA KESZULEKBESZAMITASI PROMOCIO” (a tovébbiakban: ,,Proméci6™) a
résztvevOk (a tovabbiakban: ,Résztvevé”) a Promocid lebonyolitasdhoz sziikséges
személyes adatait kezeli. A Promocié lebonyolitasdval 6sszefliggd, annak végrehajtasaval
kapcsolatos egyes feladatokat a Szervezd altal megbizott iigynokség, az Foxway OU.
(székhely: Killustiku poik 1, Vahi, Tartu municipality, 60534, Estonia, Reg: 12703942, VAT:
EE101813057, a tovabbiakban: ,,Lebonyolité” vagy ,,Adatfeldolgoz6”) latja el. Ilyen feladat
példaul: a Résztvevokkel torténd, késziilékbeszamitas céljabol folytatott kommunikacio.

A Lebonyolité megbizasabél résztvevé tovabbi adatfeldolgozdok

A Promécio lebonyolitasaval 6sszefliggd, a Kedvezmény Résztvevo részére torténd fizikai
eljuttatasaval (a tovabbiakban ,,Feladat™) kapcsolatos feladatok végrehajtasat a Lebonyolitd
altal megbizott alvallalkozok, a DHL Express Magyarorszag Kft. (székhely: 1185 Budapest,
BUD Nemzetkozi Repiilotér repiildtér 302. ép.; cégjegyzékszam: 01 09 060665; addszam:
10210798-2-44; a tovabbiakban: ,,1. sz. Alvallalkoz6”). A Vallalkozo az Alvallalkozok
részére csak a Feladat ellatasahoz feltétleniil sziikséges adatokat adja at, melyeket az
Alvallalkozok a sajat adatvédelmi elveiknek megfeleléen kezelnek, melyekrdl tovabbi
informacio az alabbi oldalakon érhetd el:
https://www.dhl.com/content/dam/dhl/local/hu/core/documents/pdf/hu-hu-ajanlatkeressel-
kapcsolatos-adatkezeles-tajekoztatoja.pdf

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az EU 2016/679. szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete
(,,GDPR”) 6. cikk § (1) b) pontja alapjan az, hogy az adatkezelés olyan szerz6dés (a
Promociod) teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Résztvevo az egyik fél.

A kezelt adatok kore
A Samsung a Promoécioval kapcsolatban a Résztvevik alabbi adatait kezeli:

e Résztvevo teljes neve;

Résztveve sziiletési datuma (annak ellendrzése érdekében, hogy a Résztvevo a
18. életévét betoltotte-e);

Résztvevd e-mail cime;

Résztvevé telefonszama;

A Kedvezmény atvételére szolgalo kiszallitasi cim;

A Promocioban résztvevo termék vasarlasat igazold szamla masolata, amelyen a
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fentieken t(l az alabbi adatok keriilhetnek feltiintetésre:

. A Promocioban résztvevo termék vasarlasat igazold szdmla sorszama és
kiallitasanak datuma;

. A kiskereskedelmi egység neve és cime, ahol a Promécidban résztvevd
terméket a Résztvevo megvasarolta;

. A Promécidban résztvevd termék megnevezése, azonositdszama ¢€s
mennyisége, IMEI szama, modellkddja, gyari szdma, nettdé és bruttd
vételara;

. A Promécidban résztvevo termék vasarlasanak idépontja.

Az adatkezelés idotartama

A szerz6dés (Promocid) megsziinését (lebonyolitasat) kdvetden az adatkezelés jogalapja a
kovetkezoképpen alakul:

A Résztvevok személyes adatai az adatkezeléssel kapcsolatos jogszabalyi és / vagy
szerzOdéses eléviilési id6 végén keriilnek torlésre. A Polgari Torvénykonyvrol szolé 2013.
évi V. torvény (a tovabbiakban: ,,Ptk.”) 6:22. § szakasza szerint, ha a Ptk. eltér6en nem
rendelkezik, a kovetelések 5 (6t) év alatt éviilnek el. Az adatmegdrzési id6 igy az érintett
személlyel valo kapcsolat megsziinését kovetd 5 (6t) év.

Amennyiben a Résztvevok személyes adatait a Samsung az ad6zés rendjérol szolo 2017. évi
CL. torvény 202. § szakasza alapjan a Résztvevok részére nytjtott kedvezményt terheld ado
megfizetését kovetd 5. (0todik) adoév végéig koteles megorizni, akkor a Samsung a
vonatkozé személyes adatokat csak a megOrzési kotelezettség lejarata utan torli. A
Résztvevok személyes adatait a Samsung ebben az esetben a GDPR 6. cikk (1) ¢) alapjan, a
Samsungra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli.

Ha a Résztvevok személyes adatait a Samsung a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény 169.
§ szakasza alapjan kételes megdrizni, akkor az adatokat a Samsung az a vonatkozoé személyes
adatokat csak a szerz6déses kapcsolat megsziinését kovetéen 8 (nyolc) év mulva torli. A
gyakorlatban ilyen eset, ha az adatok a konyvelést alatamaszto iratok részét képezik. A
Résztvevok személyes adatait a Samsung ebben az esetben a GDPR 6. cikk (1) c¢) alapjan, a
Samsungra vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli.

Amennyiben a Résztvevok személyes adatait a Samsung az ad6zas rendjérdl szolo 2017. évi
CL. torvény 202. § szakasza alapjén a Résztvevok részére nyujtott kedvezményt terhel6 ado
megfizetését kovetd 5. (0todik) adoév végéig koteles meglrizni, akkor a Samsung a
vonatkozd személyes adatokat csak a megOrzési kotelezettség lejarata utan torli. A
Résztvevok személyes adatait a Samsung ebben az esetben a GDPR 6. cikk (1) c¢) alapjan, a
Samsungra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli.

Az adatok megismerésére jogosult személyek

A személyes adatokhoz a Promocié lebonyolitasaban részt vevo személyek férhetnek hozza
a Samsung és a Lebonyolitd szervezetén beliil.

Harmadik orszigba torténé adattovabbitas és automatizalt dontéshozatal

A Résztvevok személyes adatai harmadik orszagbeli adatkezel6khoz, illetve
adatfeldolgozokhoz nem keriilnek tovabbitasra.

A Samsung a Résztvevok személyes adataival automatizalt dontéshozatalt, ideértve a
profilalkotasi tevekénységet nem végez.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és jogorvoslati lehetéségek

Adatvédelmi jogok és jogorvoslatok
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Az érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetdségeit részletesen a GDPR vonatkozo
rendelkezései (igy kiilonosen a GDPR 15., 16.,17., 18., 19., 20.,21.,22.,77., 78., 79., 80. és
82. cikkei) tartalmazzak. Az alabbi 0sszefoglalas tartalmazza a legfontosabb rendelkezéseket,
illetve a Samsung ennek megfeleléen nyujt tajékoztatast az érintettek részére az
adatkezeléssel kapcsolatos jogaikrol és jogorvoslati lehetdségeikrdl. A Samsung adatkezelési
tevékenységérol b6vebb informacidért, kérjiik, latogasson el a
https://www.samsung.com/hu/helyi-adatkezelesi-tajekoztato/ weboldalra.

A Samsung indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen az érintett joggyakorlassal
(lasd: GDPR 15-22. cikkei) kapcsolatos kérelmének beérkezésétdl szamitott egy honapon
beliil tajékoztatja az érintettet a kérelme nyoman hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hatarido tovabbi két
hoénappal meghosszabbithaté. A hataridd meghosszabbitasarol a Samsung a késedelem
okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja
az érintettet.

A Samsung az érintett altal kért informaciokat irdsban, vagy — az érintett elektronikus ton
benyujtott kérelme, illetve eziranyu kérelme esetén — elektronikusan adja meg. Az érintett
részére szobeli tajékoztatds is adhatd, amennyiben az érintett a személyazonossagat a
Samsung részére igazolja.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon a Samsungtol arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, az
¢rintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz
hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai,

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

C) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat a Samsung
kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kiillondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket,
illetve a nemzetk6zi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett arra vonatkozo joga, hogy kérelmezheti a Samsungtol a ra vonatkozo
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az
ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) valamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és

g) ha az adatokat nem az érintettl gyiijtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhetd
informacio;

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténd tovabbitasara keriil sor, az érintett
jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozéan a megfeleld garanciakrol.

Az adatkezelés targyat képezO személyes adatok masolatdit a Samsung az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért a Samsung az
adminisztrativ koltségeken alapulo, észszeri mértékii dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

A helyesbitéshez valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy a Samsung kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse

a ra vonatkozod pontatlan személyes adatokat. Az érintett jogosult tovabba arra, hogy kérje a
hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat 0tjan torténd —
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kiegészitését.
A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Samsung indokolatlan késedelem nélkiil t6r6lje a
rd vonatkozo személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat a Samsung
gyljtotte vagy mas modon kezelte;

b) az ‘érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

C) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs elsébbséget élvezd
jogszer( ok az adatkezelésre;

d) aszemélyes adatok jogellenesen keriiltek kezelésre;

e) aszemélyes adatokat a Samsungra alkalmazando unios vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell; vagy

f) a személyes adatok gyijtésére informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Ha a Samsung nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a fentebb irtak értelmében azt
torolni koteles, az elérhetd technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével
megtesszi az észszerien elvarhatd 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezeloket, hogy az érintett kérelmezte
a szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges, tobbek
kozott:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

a személyes adatok kezelését el6ird, a Samsungra alkalmazand6 unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése céljabol;

a kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos ¢€s torténelmi kutatési célbol vagy statisztikai
célbol, amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog valdsziniisithetéen lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitésehez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Samsung korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy a Samsung ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

a Samsungnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésehez vagy védelméhez; vagy

az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozds arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy a Samsung jogos indokaink els6bbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
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védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébol lehet
kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol a Samsung eldzetesen tajékoztatja az érintett,
akinek kérésére a fentiek alapjan korlatoztak az adatkezelést.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodé értesitési kotelezettség

A Samsung minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrol vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozodlte, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a
Samsung tajékoztatja e cimzettekrol.

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes
adatokat a Samsung nem kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakezzon az érintettre vonatkozé személyes adatok e
célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen
iizletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténo
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok igénybevételehez kapesoloddan és
a 2002/58/EK iranyelvtdl eltérve On a tiltakozashoz vald jogot miiszaki eldirasokon alapulo
automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
tiltakozhasson az érintettre vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az
adatkezelésre kozérdekii okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

A feliigyeleti hatésagnal torténo panasztételhez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosdgnal — kiilondsen a
szokasos tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint az érintettre vonatkozo személyes adatok
kezelése megserti a GDPR rendelkezéseit. Magyarorszagon az illetékes feliigyeleti hatosag:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (weboldal: http://naih.hu/; cim: 1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363 Budapest, Pf: 9.; telefon: +36-1-391-1400;
fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Az ¢rintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatosag érintettre
vonatkozd, jogilag kotelez6 erejii dontésével szemben.
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Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti hatosag nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon beliil nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérol.

A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljrast a feliigyeleti hatosag székhelye szerinti tagallam
birosaga eldtt kell meginditani.

A Samsunggal vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz
valé jog

Az érintett a rendelkezésre allo kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok
— koztiik a feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkiil hatékony
birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak
nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait.

A Samsunggal vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast a Samsung vagy az
adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen
eljaras megindithatd az érintett szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam bir6saga elott
is.



