Obchodni podminky AlzaTrade

1. UVODNI UJEDNANI

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Tyto obchodni podminky (,,OP“) upravuji ramcove pravni vztahy mezi smluvnimi stranami, kdy na
jedné strané je obchodni spole¢nost Alza.cz a.s., ICO 27082440, DIC CZ27082440, se sidlem
Jankovcova 1522/53, 170 00 Praha 7, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem
v Praze, oddil B, vlozka 8573 jako prodavajici (,Alza“ nebo ,Odbératel) a na strané druhé
Dodavatel, ktery se i¢astni obchodni spolupréce s Alzou v ramci tzv. ,AlzaTrade” (,Dodavatel”).

Predmétem ramcové spoluprace Dodavatele a Odbératele budou dodavky Zbozi tak, jak je tento
pojem vymezen v €l. 2 téchto OP. Zbozi bude dodavano za podminek a na zakladé dil¢ich objednavek
(neboli dil¢ich dodavatelskych smluv).

Je-li Dodavatelem pravnicka osoba, tak osoba, ktera za Dodavatele pravné jedna, prohlasuje, Ze je
opravnéna tyto OP prijmout a vstoupit tak do smluvniho vztahu s Odbératelem; zejména tato osoba
prohlasuje, Ze je bud (a) ¢lenem jeho statutdrniho orgdnu Dodavatele opravnénym OP prijmout,
nebo (b) ji bylo statutarnim organem Dodavatele udéleno povéreni nebo plna moc ke konkrétné
vymezenému pravnimu jednani, na zakladé kterého je opravnéna tyto OP za Dodavatele piijmout.
V pripadé, Ze je Dodavatel fyzickou podnikajici osobou, pfijima tyto OP sama fyzick4 podnikajici
osoba, ptipadné osoba, které bylo ze strany Dodavatele udéleno povéreni ¢i plna moc ke konkrétné
vymezenému pravnimu jednani, na zakladé kterého je opravnéna tyto OP prijmout.

Registraci Dodavatele v soukromé zéné AlzaTrade skrze https://trade.alza.cz/ dochazi k uzavieni
Smlouvy mezi Alzou a Dodavatelem, jejiz souéasti jsou OP.

Alza v zadném piipad€ nezarucuje Dodavateli minimalni ani maximalni odbér Zbozi za Zadné
obdobi a tuto skutec¢nost nelze dovodit ani napt. z praxe mezi stranami. Odbér ZboZi je vazan na
poptavku jednotlivich kupujicich Odbératele a Odbératele samotného a je na plném uvazeni
Odbératele.

2. VYMEZENi POJMU

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.
2.5.

2.6.

API je nastroj pro elektronickou komunikaci mezi Odbératelem a Dodavatelem, zajistujici pfenos
dat o produktech a objednavkach.

AlzaTrade je systém Alzy, v rdmci kterého je Dodavatelim po vyplnéni registrace umoznéno
dodavat Alze Zbozi k prodeji.

Dodavatelem je podnikajici fyzickd osoba nebo pravnickd osoba, kterd se v ramci své
podnikatelské ¢innosti zabyva prodejem Zbozi Odbérateli.

Odmeénou se rozumi Rabat dle odst. 7.1. téchto OP.

Smlouvou se rozumi smlouva, na zikladé které se Alza a Dodavatel zavazuji vzajemné
spolupracovat pti prodeji Zbozi zptisobem, kdy se Dodavatel registruje do sekce webovych stranek
Odbératele nazvané AlzaTrade, prostfednictvim které bude opravnén dodavat po splnéni
sjednanych podminek své Zbozi Odbérateli, zejména tedy tyto OP a vSechny jejich prilohy a jiné
soucasti, na které je v téchto OP odkazovano. Alza si vyhrazuje pravo nabidku Dodavatele na prodej
Zbozi na zakladé vlastniho uvadzeni odmitnout a nezatadit ji k prodeji ve svém internetovém
obchodé, a to bez udani divodu, piipadné nabidku z prodeje kdykoliv stdhnout. V ptipadé
odmitnuti nebo stazeni nabidky neméa Dodavatel pravo pozadovat po Alze Zddnou kompenzaci.

Zbozim je produkt, ktery Dodavatel dodava k prodeji zdkaznikim Odbératele v ramci portalu
AlzaTrade.

3. ZAKLADNI UJEDNANI

3.1.

3.2.

3.3.

Pfedmétem téchto OP je stanoveni prav a povinnosti vramci spoluprace mezi Odbératelem a
Dodavatelem pro dodavky ZboZi specifikovaného ve smlouvach uzaviranych na zakladé téchto OP
(,Dil¢i smlouvy®).

V Dil¢ich smlouvach specifikované ZboZzi bude dodavano Dodavatelem na misto urcené
Odbératelem za vyuZziti smluvnich dopravct Odbératele (nebo vlastnimi dopravei Dodavatele,
pokud se tak Odbératel a Dodavatel vyslovné dohodli) dle podminek, zejména ¢l. 5, téchto OP, na
zakladé objednavek Odbératele a na ticet Odbératele a jeho jménem.

Odbératel se zavazuje zaplatit Dodavateli za fadn€ a véas dorucené a prevzaté Zbozi prosté vad cenu
dohodnutou v téchto OP, resp. v Dil¢i smlouve.
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3.4.

3-5-

3.6.

3-7-

3.8.

3-9.

OP tvoii nedilnou soucast Smlouvy, resp. kazdé Dil¢i smlouvy, jejimz predmétem je dodani tam
specifikovaného Zbozi pres systém AlzaTrade. Je-li v téchto OP néco stanoveno o Smlouvé, plati to
i pro Dil¢i smlouvu.

Dodavatel prohlasuje a zarucuje se Odbérateli, ze

3.5.1.  veSkera nasledujici prohlaseni a taktéz informace poskytované na zakladé této Smlouvy jsou
pravdivé, presné a uplné, pricemz neexistuje zadna skutecnost, kterd by byla s témito
prohlasenimi v rozporu;

3.5.2. je opravnén uzavfit.Smlopvu, plnit své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy a fadné a vcas
prislusnou transakci zrealizovat a pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti;

3.5.3. veSkeré predpoklady pro uzavieni Smlouvy jsou splnény, zejména nikoliv v§ak vyluéné s
ohledem na pravdivost a Gplnost prohlaseni a ostatni podminky stanovené prislusnymi
pravnimi pfedpisy;

3.5.4. uzavieni Smlouvy ani realizace jednotlivyich krokti v souvislosti s Dil¢i smlouvou neni
porusenim jakékoliv povinnosti Dodavatele vyplyvajici z prislusnych pravnich predpist,
zavaznych smluv, dohod a prohlaseni, ani neni v rozporu s jakymkoliv poZadavkem,
rozhodnutim nebo pfedbéZnym opatienim spravniho organu, soudu, rozhod¢iho nélezu,
kterymi by byl Dodavatel vazan, ani neni porusenim jakychkoliv prav tietich osob;

3.5.5. nenivupadku ani hrozicim tpadku, ani proti nému nebyl podan insolven¢éni navrh a/nebo
névrh na vykon rozhodnuti;

3.5.6. ZboZzi nema zadné vady v¢. vad pravnich, tedy zejména nikoliv vSak vylu¢né neni zatizeno
zastavnim pravem, nijemnim pravem, jinym uZivacim pravem nebo jakymkoliv jinym
pravem tteti osoby;

3.5.7. k veSkerym marketingovym ¢i jinym materidlim dodanym Dodavatelem, ma Dodavatel
veSkera prava a opravnéni vztahujici se také k dalsimu poskytnuti Odbérateli a takovymto
poskytnutim nejsou jakkoliv omezena nebo porusena prava tietich osob a veskeré
informace uvedené v takovych marketingovych materidlech jsou pravdivé a v souladu
s pravnimi predpisy. Za poruseni autorskych prav nebo pravnich predpisi zverejnénim
takovych marketingovych ¢i jingch materialti na internetovych strankach Alzy odpovida
vyhradné Dodavatel a poskytuje timto Alze slib odSkodnéni;

3.5.8. Dodavatel zaroven udéluje Alze licenci k poskytnutym autorskym diltim, a to po celou dobu
trvani Smlouvy a rovnéZ po dobu 1 roku po skonceni Smlouvy, bez tzemniho nebo
mnozstevniho omezeni. Dodavatel timto poskytuje Alze opravnéni k uZiti jim poskytnutych
autorskych dél vSemi zakonem povolenymi zpiisoby. Alza je opravnéna provadét jakékoliv
upravy autorskych dél a poskytnout je tieti osobé. Cena za licenci je jiz zahrnuta v Odméné;

3.5.9. po celou dobu trvani spoluprace mezi smluvnimi stranami bude dodrzovat etické standardy

dostupné on-line na https://www.alza.cz/protikorupcni-politika-alza které jsou soucasti
Smlouvy.

Dodavatel bere na védomi, Ze v ptipad€, kdy dojde k zadvaznému poruseni povinnosti Dodavatele
dle Smlouvy, zejména, nikoli vSak vyluéné dojde-li ke snizeni jakosti dodavaného ZbozZi a/nebo
dojde-li ke zvySeni reklamovanosti daného Zbozi a/nebo k poruseni ujednani téchto OP ohledné
dorucovani Zbozi a/nebo IT podminek, ma Odbeératel pravo piestat nabizet veskeré Zbozi
Dodavatele a pozastavit spolupraci do té doby, nez Dodavatel zajisti kvalitu Zbozi dle principi
nejlepsi praxe a podminek Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje, Ze bude okamZzité informovat Odbératele telefonicky, pfipadné e-mailem na
kontakty v ¢l. 15 téchto OP o vzniklych okolnostech, které mohou zapfi¢init zpozdéni nebo docasné
preruseni dodavek koncovym zakaznikiim Odbératele; v opaéném piipadé odpovida Odbérateli
vedle odpovédnosti za $kodu i za kompenzace poskytnuté zakaznikiim z titulu zhorsené zakaznické
zkuSenosti.

Dodavatel se zavazuje, Ze reakce na komunikaci od Odbératele probéhne do 24 hodin v pracovnich
dnech. V pripadé nedodrZeni této Ihiity je Odbératel opravnén Dodavatele pokutovat dle ¢lanku 13
téchto OP.

V ptipadé, ze Dodavatel nedodrzi proces stanoveny Odbératelem v rdmci manuéld dostupnych
v portale AlzaTrade (https://trade.alza.cz/info/navody), je Odbératel opravnén pozadovat tthradu
veskerych nakladd, které mu tim vzniknou.
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4. ZAVAZKY DODAVATELE A ODBERATELE

4.1.

4.2.

4.3.

Zbozi miize byt mj. predmétem povinnosti hradit autorskou odménu v souvislosti s rozmnozovanim
dila pro osobni potiebu dle prislusného zakona v zemi dodani (,,autorsky poplatek”) a poplatek
prislu$né osobé zajistujici spole¢né plnéni povinnosti virobeti, na kterou byly pfeneseny povinnosti
tykajici se nakladani s elektroodpady dle ptislusného zikona v zemi dodani (,recyklaéni
poplatek®). Smluvni strany se zavazuji poskytnout si v ramci plateb recyklacnich a autorskych
poplatki veskerou souéinnost.

Dodavatel prohlasuje Ze:

4.2.1.  ZboZije ve vlastnictvi Dodavatele a ohledné Zbozi jsou nebo bez zbyte¢ného odkladu budou
Fadné uhrazeny vSechny platby a poplatky dle t¢innych pravnich predpisti, zejména dané,
odvody a poplatky, a to i poplatky spojené s distribuci elektrozarizeni, akumulatord a
autorskych poplatki, Zbozi je procleno a je zpiisobilé k distribuci v zemich Evropské unie a
Evropského hospodaiského prostoru;

4.2.2. Ke kupni cené Zbozi Dodavatel piipocitava autorské poplatky (tj. odmény v souvislosti s
rozmnozovanim dila pro osobni potiebu dle zakona €. 121/2000 Sb., autorského zakona).

4.2.3. Kekupni cené Zbozi Dodavatel pripocitava recyklacni poplatky (tj. naklady na zpétny odbér,
zpracovani, vyuziti a odstranéni odpadniho elektrozarizeni dle zakona ¢. 542/2020 Sb., o
vyrobcich s ukoncenou Zivotnosti) a Dodavatel se zavazuje, Ze poskytne Odbérateli
potfebnou soucinnost pti Zaddostech o vraceni prispévku na zajisténi nakladani s vyrobkem
s ukonéenou zivotnosti prislusnym kolektivnim systémém v ptipadé, Ze zemé konecného
prodeje Zbozi nebude Ceska republika;

4.2.4. Zbozijetadné zabaleno v originalnim (pokud takové existuje) a neporuseném baleni véetné
vSech oznaceni a kodi spolu s nalepenymi kody EAN a ¢arovymi kody, eventualné kodem
sériového cisla a/nebo IMEI, vcetné veskeré souvisejici dokumentace a prislusenstvi, které
ma byt spolu se ZboZim poskytovano, tak aby mohlo byt Zbozi dale uvadéno na trh v zemich
Evropské unie a Evropského hospodéarského prostoru a vcetné veskerych ucéinnymi
pravnimi predpisy vyzadovanych manualti, navodd, technickych specifikaci, zaruc¢nich
listdi, osvédéeni o shodé, a dale vcetné grafickych ainformacnich podkladt alespon
vjazycich statt dodani Zbozi Odbératelem koncovym zakazniktim (tj. v jazycich ptislusnych
statl, ve kterych bude ZboZi se souhlasem Dodavatele dodano), a to ivelektronickém
formatu (.pdf), a prislusenstvi a zaroven veskeré Zbozi je a bude opatieno originlni
znackou, nepouzité a bez vad, a vlastnosti budou odpovidat opravnénému ocekavani
Odbératele. Dodavatel se zavazuje dodat Zbozi Odbérateli v poctu, standardu a kvalité
pozadovaném Odbératelem.

Dodavatel je povinen déle informovat Odbératele bez zbyte¢ného odkladu o jakychkoliv vadach,
problémech a skutecnostech tykajicich se Zbozi, které Odbératel jiz odebral nebo odebira tak, aby
fadné predchazel pripadnym, byt teoretickym, skodam. V piipadé, ze bude nutné takové Zbozi
stahnout z prodeje a svézt od zakaznikl (nap¥. z dtivodu jeho nebezpeéi a/nebo stavu nevyhovujicim
platnym a G¢innym pravnim piedpisiim), Dodavatel se zavazuje provést veskeré kroky k tomu, aby
k takovému staZeni a svozu doslo co nejdiive, a nést veSkerou odpovédnost a veskeré s tim spojené
naklady véetné veskerych pripadnych nakladi Odbératele.

5. DODACI A LOGISTICKE PODMINKY

5.1.

Dodavatel se zavazuje, zZe bude pii baleni Zbozi pied expedici postupovat tak, aby zamezil riziku
poskozeni Zbozi pti preprave, zejména bude respektovat podminky pro nakladku zasilek, které
definuje dopravce Odbératele ve svych prepravnich podminkach, pokud Odbératel neurdi jinak. V
pripadé, Ze takto postupovat nebude, zavazuje se Odbérateli uhradit veskeré vzniklé naklady. V
pripadé, zZe doslo chybou Dodavatele k poskozeni p¥i prepravé z divodu chybného baleni dle
tohoto odstavce, tak se smluvni strany pro minimalizaci ndkladd na obou stranach dohodly, ze Odbératel
mi pravo takové ZboZzi ponechat bezplatné koncovému zakaznikovi, tedy bez naroku Odbeératele na
jakoukoliv nadhradu (tj. Odbératel se tak zpétné vzdava prava na zaplaceni kupni ceny ohledné tohoto
Zbozi) a Dodavatel na toto Zbozi vystavi Odbérateli dobropis; toto ujednani se pouZzije pro Zbozi s
nakupni cenou nejvyse 1.000,- K¢.

V pripadé, Ze bylo koncovému zakaznikovi doruceno jiné nez objednané Zbozi (napft. i vjiném
barevném provedeni apod.), tak se smluvni strany pro minimalizaci nikladd na obou stranach
dohodly, Ze Odbératel ma pravo takové Zbozi ponechat bezplatné koncovému zakaznikovi, tedy bez
naroku Odbératele na jakoukoliv ndhradu (tj. Odbératel se tak zpétné vzdava prava na zaplaceni
kupni ceny ohledné tohoto Zbozi) a Dodavatel na toto Zbozi vystavi Odbérateli dobropis; toto
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5.2.

53

5.4.

5.5.

5.6.

5:7-

5.8.

59.

ujednani se pouZije pro Zbozi s ndkupni cenou nejvyse 1.000,- K¢.

Dodavatel se zavazuje, Ze objednavky odeslané Odbératelem do rozhodného ¢asu tzv. ,,Cut-Off time“
zpracuje a preda dorucujicimu dopravei v den dle rozhodného &asu tzv. ,Cas svozu pro dopravce®
dle nastaveni v administraci portdlu AlzaTrade. V pripadé, Ze zpracovani nebo predani
dorucujicimu dopravci neprobéhne dle téchto podminek, je Odbératel opravnén aplikovat pokutu
dle odst. 13.6 téchto OP.

Dodavatel se zavazuje, Ze objednavky Odbératele dorucované vlastnim dopravcem, které byly
piredané vlastnimu dopravci Dodavatele v den do rozhodného &asu tzv. ,,Cas svozu pro dopravce®
budou doruceny dle nastaveni v administraci portalu AlzaTrade. V ptipad€, ze zpracovani nebo
predani dorucujicimu dopravci neprobéhne dle téchto podminek, je Odbératel opravnén aplikovat
pokutu dle odst. 13.3. téchto OP.

Dodavatel se zavazuje, Ze bude Odbératele informovat o predani dorucujicimu dopravci dle
prislusné dokumentace (j. dostupné na https://trade-api-docs.alza.cz) nebo prostfednictvim
systému tfeti osoby, kterd umoznuje pristup do AlzaTrade systému Odbératele nejpozdéji do
rozhodného &asu tzv. ,Cas svozu pro dopravee” dle nastaveni v administraci portalu AlzaTrade.

Dodavatel se zavazuje, Ze objednivku pfeda dorucujicimu dopravei vidy jako jednu kompletni
zasilku a bude obsahovat vSechny polozky v potvrzené objednivce Odbératele a neprovede tak
Castetné vyexpedovani objednavky Zbozi. V ptipadé€ odeslani nekompletni zasilky, jejiz
nekompletnost je dolozena ze strany Odbératele (napi. kamerovym zaznamem z provozovny
Odbératele nebo diikazem od zakaznika Odbératele), se Dodavatel zavazuje tuto skutecnost
napravit zptisobem dle volby Odbératele — bud’ bezodkladnym dodanim chybéjictho Zbozi, nebo
bezodkladnym vystavenim dobropisu.

V ptipadé, ze Zbozi nebylo koncovym zakaznikem Odbératele prevzato, se toto Zbozi vraci zpét na
sklad Dodavatele, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

Dodavatel se zavazuje, Ze zajisti svoz Zbozi, od jehoZ koupé odstoupil zakaznik Odbératele, od
Odbératele nejpozdéji do jednoho tydne od doruceni vyzvy Odbératele ke svozu Dodavateli.

Dodavatel je povinen informovat Odbératele o planované odstavce skladu alespoii 14
kalendarnich dni piedem.

Dodavatel odpovida za predani spravnych dat dopravci, zejména tehdy, pokud nevyuziva tzv.
Shipment create (tedy systém, ve kterém data predava dopravci ptimo Odbératel).

6. UCETNI A FAKTURACNI PODMINKY

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Dodavatel m4 moznost zvolit si vybérem v administraci portilu AlzaTrade pti prodeji Zbozi jeden
ze dvou zplisobti fakturace, a to bud (i) fakturaci v reZimu EDI, nebo (ii) fakturaci v rezimu Self-
billing.

Pravidla pro fakturaci v rezimu EDI

Dodavatel prohlasuje, Ze je schopen komunikovat v ramci standardu EDI a je déle schopen oddélit
zpravy tykajici se dodavek prostfednictvim AlzaTrade od ostatnich zasilanych zprav dle
dokumentace, pokud probiha.

Dodavatel se zavazuje, ze tok tcetnich dokladd (jednotlivych typi a podtypt zprav) spojenych
s ndkupem, prodejem, pozaru¢nim servisem, reklamacemi a odkupem Zbozi bude realizovat
vyhradné pres EDI dle nastaveni v administraci portalu AlzaTrade.

Dodavatel se zavazuje dorucit odbérateli datiovy doklad ve frekvenci stanovené dle nastaveni
v administraci portalu AlzaTrade.

Pravidla pro fakturaci v rezimu Self-billing

Dodavatel bez dal§iho zmocrniuje Odbératele, aby Odbératel jménem Dodavatele vystavoval danové
doklady Dodavatele vii¢i Odbérateli v souladu s ust. § 28 odst. 7 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, v aktualnim znéni, a to bezodkladn€ uplynutim kalendarniho mésice, za ktery se
Odmeéna hradi. Takto vystaveny danovy doklad bude automaticky zaslan Dodavateli a Odbératelem
uhrazen na bankovni tcet Dodavatele dle nastaveni v administraci portalu AlzaTrade, a v pripadé
platci DPH na bankovni Gcet registrovany u spravce dané, dle data splatnosti.

Odbératel je opravnén vystavovat v rezimu Self-billing jménem Dodavatele nejen danové doklady
(faktury), ale rovnéz opravné danové doklady (dobropisy).

Pokud Dodavatel nevystavi danovy doklad vrezimu EDI, nebo nebude-li danovy doklad
Odbératelem prijat, je Odbératel opravnén vystavit takovy doklad sam prostiednictvim rezimu Self-
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billing.
6.8. Odbératel prijima vyse uvedené zmocnéni.

6.9. Dodavatel plné odpovida za aktudlnost a spravnost tudaji, které predd vramci spoluprace
jakoukoliv formou Odbérateli (v¢. idaje o tom, zda je platcem DPH) a prikazuje Odbérateli, aby tyto
udaje Dodavatele byly pouZity pti vystaveni daniového dokladu. Dodavatel si je védom toho, Ze je-li
platcem DPH, tak je povinen fadné a vc¢as odvést DPH dle platnych pravnich predpist.

Spole¢na ujednani

6.10.V ptipadé prodleni s thradou dluzné ¢astky sjednavaji smluvni strany smluvni tirok z prodleni ve

vysi 0,05 % z dluzné ¢astky denné, a to za kazdy zapocaty den prodleni.

6.11. VSechny danové doklady musi spliiovat néleZitosti podle prislusného pravniho piedpisu.
Nebude-li datiovy doklad obsahovat stanovené nalezitosti a prilohy, nebo v ném nebudou spravné
uvedené udaje, je povinni smluvni strana opravnéna vratit datiovy doklad ve lhtté jeji splatnosti.
vystavci. V takovém pripad€ se prerusi béh lhity splatnosti a nova lhiita splatnosti po¢ne bézet
dorucéenim opraveného danového dokladu.

6.12. Platby penézitych castek se provadi bankovnim prevodem na ticet druhé smluvni strany uvedeny
v danovém dokladu vzdy s uvedenim VS, jimz je ¢islo danového dokladu, ke kterému se platba
vztahuje. V pfipadé fakturace vrezimu Self-billing se provadi platba na tudet Dodavatele
registrovany u prislusného spravce DPH, ptipadné je-li Dodavatel neplatce DPH, tak na bankovni
ucet, ktery Dodavatel nastavi v administraci portalu AlzaTrade. Penézita ¢astka se povazuje za
zaplacenou okamzikem jejiho odepsani z bankovniho G¢tu odesilatele ve prospéch bankovniho aétu
Dodavatele.

6.13.Smluvni strany se dohodly, ze v piipad€, kdy budou mit proti sobé urcité a splatné pohledavky
stejného druhu, které 1ze uplatnit pted soudem, budou tyto pohledavky primarné fesit zapoctenim,
nebude-li dohodnuto jinak.

6.14.V pripadé, ze bude jedna smluvni strana v prodleni s plnénim svych finan¢nich zavazk viici druhé
smluvni strané, mtize opravnéna smluvni strana pozadovat a ma narok na arok z prodleni ve vysi
stanovené vodst. 6.10. téchto OP, ktery je druhd smluvni strana povinna uhradit do 14
kalendarnich dni po obdrzeni pozadavku.

6.15. Smluvni strany, pokud jsou platci DPH, prohlasuji, Ze v den odsouhlaseni téchto OP nejsou ve
smyslu zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, v aktudlnim znéni, nespolehlivym
platcem, a ze bankovni Gcet uzivany pro veskeré platby v ramci Smlouvy maji ve smyslu tohoto
zakona registrovan u prislusného spravece dané a jsou zaroven spravcem dané zvefejnény zptisobem
umoznujicim dalkovy piistup. Smluvni strany jsou povinny udrzovat pravdivost téchto prohlaseni
po celou dobu platnosti Smlouvy. V piipadé, Ze se jedna ze smluvnich stran stane nespolehlivym
platcem nebo bankovni Gcet uzivany pro platby v ramci Smlouvy prestane byt zvefejiiovan
spravcem dané z divodi na strané dané smluvni strany, je druha smluvni strana opravnéna bez
dal$iho uhradit splatny zavazek ve vysi odpovidajici DPH z piijatého plnéni pfimo na tucet spravce
dané, a to aniz by byla vyzvana jako rucitel. V takovém pripadé zdvazek druhé smluvni strany zanika
ve vysi ¢astky uhrazené na acet spravee dané k datu jeji thrady spravei dané. Zaroven jsou smluvni
strany o skutec¢nosti, Ze se staly nespolehlivym platcem nebo jejich bankovni ticet uzivany pro platby
vramci Smlouvy prestane byt zvefejnovan spravcem dané, povinny druhou smluvni stranu
informovat do 5 pracovnich dnu.

6.16.Pokud Dodavatel uvede sazbu DPH nespravnou, nahradi v plné vysi veSkeré naklady, které
Odbérateli v souvislosti s tim vzniknou, spolu s veskerou skodou.

6.17.V pripadé sporu smluvnich stran ohledné vyse fakturované ¢astky si Odbératel vyhrazuje pravo
pozastavit proplaceni piislusné faktury o dobu nezbytné nutnou k vyteseni sporu. Po tuto dobu se
Odbératel neocita v prodleni s thradou.

6.18.Splatnost faktury za kupni cenu Zbozi je do 14 kalendarnich dna od okamziku dodéni daniového
dokladu Odbérateli, pficemz datum splatnosti nenastane diive nez 14 kalendarnich dnt od
dodani Zbozi koncovému zakaznikovi véetné veskerého prislusenstvi a soucasti.

6.19.Dodavatel se zavazuje, Ze vybrané dobirky od koncovych zakaznikid Odbératele bude v piipadé
vyuZiti vlastniho dopravce poukazovat na tcet Odbératele dle specifik v nastaveni administrace
portalu AlzaTrade, a Ze bude platba ke konkrétni objednavce, ktera byla dorucena koncovému
zakaznikovi Odbératele, jednoznacné identifikovatelna variabilnim symbolem, ktery predstavuje
¢islo objednavky koncového zakaznika Odbératele. Pfevody vybranych dobirkovych ¢astek budou
vzdy probihat po jednotlivych objednavkach, které byly dorucdeny koncovym zakaznikiim
Odbératele. Smluvni strany se dohodly, Ze vybrané dobirky od zikaznikti neni Dodavatel opravnén
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zapocist proti jakymkoliv svym zavazkdm, které ma proti Odbérateli a ani je zddnym jinym
zptsobem Odbérateli zadrzovat.

6.20.Dodavatel se zavazuje, Ze v pripad€ vraceného Zbozi, které nebylo prevzato koncovym zakaznikem

6.21.

Odbératele, vzdy zpracuje toto ZboZi jako vratku z dtvodu nepievzeti (tedy ,Delivery result
rejected” nebo ,,Zruseno po odeslani“) nejpozdéji do 5 pracovnich dnii a vystavi dobropis, jehoz
¢astka a polozky se shoduji s vystavenou fakturou vii¢i Odbérateli za ndkup Zbozi a Ze dobropis bude
vzdy vystaven nejpozdéji 2 kalendaini dny od zpracovani Zbozi jako vratky z divodu nepievzeti,
v opa¢ném pripadé bere Dodavatel na védomi, ze Odbératel ma pravo vystavit Skodni fakturu,
kterou ma Odbeératel pravo zapocist proti vSem pohledavkam Dodavatele, véetné nesplatnych.

Pokud Dodavatel fakturuje v rezimu Self-billing, vystavuje dobropis Odbératel jménem Dodavatele.

Dodavatel je odpovédny za korektni pienos informaci. V ptipad€ ukonceni objednavky koncovym
zakaznikem Odbératele (storno objednavky) a/nebo v ptipadé zaslani informace o zrusSeni
objednavky Dodavatelem pied odeslanim Zbozi (tzv. ,Delivery result Cancel“) a/nebo v pripadé
zaslani informace o neptevzeti ZboZzi koncovym zakaznikem (tzv. ,Delivery result Rejected) piesto
dojde k plnéni smérem ke koncovému zakaznikovi Odbératele, zavazuje se Dodavatel Odbérateli k
plné nahradé skody, ktera Odbérateli vznikla (napi. $koda z divodu uhrazené platby za dopravu
Zbozi).

6.22. Dodavatel se zavazuje, Ze v ptipad€, kdy neprob€hne vyskladnéni Zbozi a predani dorucujicimu

dopravci, nebude po zaslani informace o zruSeni objednavky Dodavatelem (tzv. ,Delivery result
Cancel“) pozadovat tthradu kupni ceny za toto Zbozi (narok nevznikne), tj. nevystavi danovy doklad
za nakup Zbozi vli¢i Odbérateli.

7. POPLATKY

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7-5-

Za kazdy prodany kus Zbozi se Odbératel zavazuje zaplatit Dodavateli jim doporucenou prodejni
cenu sniZzenou o rabat (,Rabat“). Rabat ¢ini procentualni ¢astku z doporucené prodejni ceny
Dodavatele (bez DPH) pro kazdou jednotlivou objednavku Zbozi dle tabulky uvedené v odst. 16.10.
téchto OP. Napiiklad u monitoru, jehoz Dodavatelem doporucené prodejni cena ¢ini 1.815,- K¢
vé. DPH, je Rabat vypocten jako 15 % z doporucené prodejni ceny bez DPH. Sazba DPH u monitort
je 21 %, Doporucené prodejni cena monitoru bez DPH tak ¢ini 1.500,- K¢. Procentualni vyse
Rabatu na monitory je dle tabulky v odst. 16.10. téchto OP 15 %, tudiZ vysledny Rabat se spo¢ita
jako 15 % z ¢astky 1.500,- K¢€. Celkem tedy 225,- K¢.

7.1.1. K Rabatu Odbératel pripocte pausalni poplatek za doruéeni ve vysi 15 Ké bez DPH;
poplatek se hradi za doruceni kazdého jednotlivého kusu Zbozi kone¢nému zakaznikovi s
tim, Ze pti jeho Gc¢tovani musi ndkupni cena daného Zbozi ¢init nejméné 1,- K¢ bez DPH.
Ptiklad ¢. 1: v situaci s monitorem dle odst. 7.1. se k Rabatu ve vysi 225,- K¢ pripocte 15 K¢.
Priklad ¢. 2: v situaci, ze by ndkupni cena Zbozi byla stejna nebo nizsi, nez je vyse pausalniho
poplatku za doruceni (tj. 15 K¢ bez DPH), bude pausalni poplatek za doruceni Gétovan v
nizsi vysi tak, aby ndkupni cena Zbozi ¢inila vzdy nejméné 1,- K¢ bez DPH.

Dodavatel je povinen Odbérateli dodat veskeré podklady pro zarazeni v§eho Zbozi (tzn. fotky a
Odbératelem pozadované parametry). V piipadé, Ze Dodavatel tyto podklady nedod4, je Odbératel
opravnén prestat tyto produkty nabizet a/nebo po predchozi vyzvé k naprave se lhiitou nejméné 14
kalendarnich dnu vratit Dodavateli.

Pro situace, kdy Dodavatel doda Alze podklady pro zafazeni produktd, zavazuje se Dodavatel v
pripadé, kdy prislusny dozorovy organ udéli Odbérateli pokutu z divodu chybné uvedenych
podkladd, resp. podkladd trpicich pravnimi ¢i faktickymi vadami (zejm. obrazky, ke kterym
nedisponuje ptislusnymi opravnénimi a/nebo informacemi, které jsou v rozporu s platnymi
predpisy, napf. z divodu klamavosti a/nebo nepravdivosti), nahradi Dodavatel tuto Skodu
Odbérateli vcetné veskerych souvisejicich néakladd, které musel Odbératel spolu s témito
chybéjicimi podklady vynalozit.

Odbératel si vede pro kazdy typ dodavaného Zbozi statistiku reklamovanosti, tedy pocet uznanych
reklamaci daného Zbozi koncovym zakaznikem za kalendaini rok. Smluvni strany timto sjednavaj,
Ze jakmile v rdmci této statistiky dosdhne dané Zbozi reklamovanosti 3 % za rok, tak plnéni
Dodavatele nedosahuje pozadované standardni kvality a Odbératel ma narok na thradu
reklamacniho poplatku ve vys$i 0,25 % z ro¢niho obratu tohoto ZboZi za kazdé zapocaté procento
nad hranici reklamovanosti, a to i opakované v ptipadé opakujiciho se pfekroc¢eni této hranice a
Dodavatel je povinen tento poplatek uhradit.

Odbératel vystavuje Dodavateli na poplatky podle bodu 7.4. fakturu, ktera je splatna do 14

LN 2

kalendarnich dna od doruceni Dodavateli, a Dodavatel je povinen takovou fakturu uhradit
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7.6.

7.7

7.8.

zptsobem v ni uvedenym.

Dodavatel zadava Zbozi a informace tykajici se Zbozi do systému AlzaTrade pomoci softwarovych
néastroju, které mu Alza poskytne (napf. API nebo AlzaTrade portal).

Cenova politika obou smluvnich stran ziistava svobodné, nezavislad a oddélen4. Smluvni strany se
zavazuji, Ze proskoli své zaméstnance o zdkazu cenovych dohod a o pravni regulaci hospodarské
soutéZe, a Ze zavedou kontrolni mechanismy ovétujici dodrzovani téchto pravidel.

Za Gcéelem efektivniho fungovani Systému Odbératele se smluvni strany dohodly, zZe

7.8.1. Dodavatel doporuci prodejni cenu Zbozi (a) v systému AlzaTrade, a/nebo (b) skrze rozhrani
API. Dodavatelem doporucéena prodejni cena Zbozi bude zahrnovat (a) DPH Gétovanou
podle platnych a G¢éinnych pravnich predpisi ke dni prodeje ZboZi a/nebo Sluzeb
zakaznikiim; a (b) vSechny dalsi dané a poplatky, které se v souladu s platnymi a G¢innymi
pravnimi pfedpisy pripocitavaji k cené Zbozi a/nebo Sluzeb.

7.8.2. Dodavatelem doporucena prodejni cena Zbozi m& byt na trhu v daném misté a case
konkurenceschopna. Dodavatel za timto tcelem zajisti, Ze jim doporucena prodejni cena
Zbozi nepresdhne konec¢nou prodejni cenu Zbozi nabizeného Dodavatelem jeho vlastnim
zakaznikim, ptfipadné nabizenym Dodavatelem na jiném misté v online prostiedi v
jakékoliv formé obchodni spoluprace. Cilem této cenové strategie je vytvoreni podminek,
aby zakaznici Odbératele mohli nakupovat Zbozi vidy za co nejlepsich podminek v¢.
nejlepsi mozné ceny.

7.8.3. Odbératel ma pti prodeji Zbozi narok na Rabat vypocteny z doporucené prodejni ceny
vsouladu s¢l. 7 téchto OP. Nicméné konecné urceni prodejni ceny je vidy zcela
v kompetenci Odbératele.

8. REKLAMACNI PODMINKY

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Dodavatel se zavazuje poskytovat zaruku za jakost na dodané Zbozi nejméné v délce 24 mésica,
ktera zacne béZet od dodani Zbozi zékaznikovi, tedy osobé, které dodal Odbératel Zbozi od
Dodavatele, neni-li v§ak na Zbozi uvedené datum spotieby a/nebo datum minimaélni trvanlivosti,
v takovém pripadé se Dodavatel zavazuje poskytovat zaruku za jakost pouze do data vyznaceného
na obalu Zbozi.

Je-li na Zbozi uvedené datum spotteby, pak se Dodavatel zavazuje dodat takto oznacené Zbozi
Odbérateli v den, kdy uplyne maximalné 40 % z doby uvedené na obalu jako datum spotieby.
Nedodrzi-li Dodavatel tuto povinnost, uZije se primérené ¢lanek 3.5 téchto OP.

Dodavatel se zavazuje, Ze zajisti vizualni kontrolu Zbozi pred pfedanim dorucujicimu dopravci, aby
nebylo pochyb o bezvadném stavu, a zaznam o této kontrole vZdy na vyzadani Odbératele Odbérateli
doda. Vizualni kontrolou se v tomto piipadé rozumi také dopravcem potvrzeny svozovy list.

Dodavatel se v pripadé reklamace zavazuje vi¢i koncovému zakaznikovi Odbératele vyiidit
reklamaci Zbozi ve 1hiit€ 18 kalendainich dnti od dodéni reklamovaného produktu Odbératelem
Dodavateli. Dodavatel se zavazuje vyiidit opravnénou reklamaci Odbératele dle pozadavku
Odbératele bud formou dobropisu, opravou nebo vyménou za novy kus. To plati i pro pripady, kdy
Dodavatel nebo jim nasmlouvany autorizovany servis nevytidi reklamaci zakaznika Odbératele ve
lIhitach podle tohoto ¢lanku.

Dodavatel se zavazuje, Ze pokud vyrizeni reklamace neprobéhne do stanovené lhtty dle odstavce
8.4 téchto OP, bude reklamace vyrizena dobropisem a Dodavatel také uhradi veskeré naklady, které
prokazatelné vznikly Odbérateli z dtivodu pozdniho vytizeni reklamace ze strany Dodavatele, jakoZ
i smluvni pokutu dle odst. 13.6. téchto OP.

Dodavatel se zavazuje pro ptipad vyfeSeni reklamace formou dodate¢ného servisu a/nebo opravy,
ktera bude poZadovana reklamujicim subjektem, takové opravené Zbozi zaslat zpét véetné veskeré
prislusné dokumentace. Dodavatel bude vystavovat fadny datiovy doklad na tento typ dodate¢ného
servisu a/nebo opravy vZdy na konci kalendainiho mésice za veskeré realizované ¢innosti v daném
mésici, ktery bude splatny do 30 kalendafnich dnti od doruéeni datiového dokladu Odbérateli.

Dodavatel se zavazuje ke kazdé vyrizené reklamaci dolozit servisni protokol v jazyce dle zemé
prodeje, ve kterém bude vZdy uvedena pti¢ina vady a zpisob vytizeni reklamace. V ptipadé, Ze
Dodavatel prokazatelné chybné vyridil reklamaci Odbératele (Zbozi stale vykazuje reklamovanou
vadu), je Odbératel opravnén pokutovat Dodavatele pokutou ve vysi 100 Ké (slovy: sto korun
ceskych), a to za kazdy ptipad poruseni povinnosti, a Dodavatel je povinen takovou pokutu uhradit.

Dodavatel zasila vyrizené reklamace na adresu dle pozadavku Odbératele v ramci reklamace.
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8.9. Dodavatel se zavazuje, ze soucasti vracenych reklamaci na sklad Odbératele bude balikova soupiska
s vy¢tem baliki a zaroven kazdé Zbozi bude obsahovat sviij vlastni RMA protokol.

8.10.Dodavatel se zavazuje pfedchazet vzniku skod zptisobenych chybnym nebo nedostate¢nym balenim
ZboZi.

8.11. Pokud Dodavatel a/nebo autorizovany servis obdrzi viditelné poskozenou zasilku, jeZ obsahuje
vracené nebo reklamované Zbozi, je povinen bez zbytecného odkladu toto poskozeni nahlasit
dopravci a dale postupovat dle pokynid dopravce a v souladu s piepravni smlouvou. Toto poskozeni
je Dodavatel a/nebo autorizovany servis povinen bez zbyte¢ného odkladu také oznamit Odbérateli
a zdokumentovat miru poskozeni zasilky tak, aby bylo mozné objektivné zhodnotit, zda mohlo dojit
k poskozeni ZboZzi, ¢i nikoliv.

8.12.Pokud autorizovany servis oznac¢i vadu Zbozi jako neopravitelnou, nebo se jedna o opakovanou
vadu, pak autorizovany servis neposila Zbozi zpét Odbérateli, ale Fesi celou zaleZitost primo
s Dodavatelem, ktery je povinen vystavit Odbérateli dobropis. Dodavatel bude vystavovat Ffadny
danovy doklad vZdy na konci kalendairniho mésice za veskeré takto probéhlé reklamace v daném
mésici, ktery bude splatny ve lhtit€ stanovené odst. 8.6. Pokud Dodavatel fakturuje v rezimu Self-

billing, vystavuje dobropis Odbératel jménem Dodavatele.

8.13.V pripadech, kdy Dodavatel neni zaroveinn autorizovanym servisnim stirediskem, zavazuje se
Odbeérateli zajistit u svého smluvniho Dodavatele takové smluvni podminky, jako jsou ustanoveny
touto Smlouvou.

8.14.Zivotnost ZboZi je definovana dle vyrobce ZboZi.

8.15.Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré naklady (napt. naklady na posouzeni reklamace) spojené
s reklamaci ZboZi ponese Dodavatel, a to i v pripadé, kdy takova reklamace nebude uznana.

9. IT PODMINKY

9.1. Dodavatel se zavazuje, Ze komunikace v raimci API bude probihat vidy dle aktualni dokumentace
dostupné na https://trade-api-docs.alza.cz (uvedena API dokumentace je nedilnou soucasti této
Smlouvy) a dle ¢l. 15 téchto OP.

9.2. Pro splnéni podminek API komunikace dle tohoto ¢lanku a dokumentace (dostupné na
https://trade-api-docs.alza.cz) miZe Dodavatel vyuzit portalu AlzaTrade nebo sluzeb
zprostfedkovatelti potvrzenych Odbératelem (tj. ke dni podpisu této Smlouvy, napf. sluzbu
Expando).

9.3. Dodavatel se zavazuje monitorovat funkénost datové komunikace v ramci API a v ptipadé, ze zjisti
vice nez 10 chyb v fad€ v ramci datové komunikace nebo vice nez hodinovy vypadek, tak toto hlasi
Odbérateli na trade@alza.cz a dané chyby bezodkladné fesi.

9.4. V pripadé chybného doruceni, nebo nedoruceni jednotlivych API zprav je Dodavatel i Odbératel
povinen dané zpravy zaslat znovu v ¢asovém intervalu dle technické dokumentace dostupné na
https://trade-api-docs.alza.cz.

9.5. Dodavatel se zavazuje, Ze rezervace provedend prostiednictvim API zpravy — ,Order Insert” dle
dokumentace dostupné na https://trade-api-docs.alza.cz zajistuje blokaci ZboZi pro koncového
zakaznika Odbératele na skladé€ Dodavatele dle ceny zaslané v ramci API zpravy ,,Order Insert®, a to
po dobu 7 kalendarnich dnti od rezervace (od doruceni zpravy ,Order Insert”). Dodavatel se
zaroven zavazuje, ze ZboZi doda za cenu, kterou potvrdil v ramci predbéZné rezervace (API zprava
Order Insert), pokud nevyprsela jeji platnost.

9.6. Dodavatel se zavazuje, ze zapracuje veSkeré technické zmeény, které specifikuje aktualni
dokumentace dostupna na https://trade-api-docs.alza.cz do 30 kalendainich dni ode dne, kdy
j&j o této zméné prokazatelné informoval Odbératel, pokud se prokazatelné Dodavatel
s Odbératelem nedohodnou jinak.

9.7. Dodavatel se zavazuje k plné dostupnosti sluzby API rozhrani, maximéalni akceptovatelny vypadek
na stran€ Dodavatele je v souhrnu za 1 den 15 minut, s vyjimkou pfedem ohlasenych odstavek
rozhrani Dodavatele z diivodu technické idrzby. Planované odstavky je nutné ohlasovat minimalné
14 kalendarnich dni pfredem. V ptipadé nutné pravidelné adrzby, napi. restarty servert, bude
tato adrzba probihat v noénich hodinéch, tj. od 22:00 nejpozdé€ji do 3:00 nésledujiciho dne a
vypadek dostupnosti nebude delsi nez 1 hodina.

10. UKONCENI SMLOUVY

10.1. Smlouva miiZe byt ukonéena odstoupenim, dohodou nebo vypovédi.
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10.2.Kazd4 smluvni strana je opravnéna odstoupit od Smlouvy pouze z divodt stanovenych v téchto OP.
10.3.0dbératel je opravnén odstoupit od Smlouvy v pripadé, Ze:

10.3.1. Dodavatel je v prodleni s plnénim déle nez 20 kalendarnich dni a nezjedna napravu ani
do 10 kalendarnich dna ode dne doruceni pisemného oznameni Odbératele o takovém
prodleni;

10.3.2. se jakékoliv prohlaseni Dodavatele uvedené v ¢lanku 3 a/nebo ¢lanku 12 téchto OP ukaze
jako nepravdivé, netiplné ¢i nespravné;

10.3.3. Dodavatel je vupadku, hrozicim tpadku nebo byl proti nému podan navrh na vykon
rozhodnuti;

10.3.4. Dodavatel podstatnym zptisobem porusi Smlouvu.

10.4.Dodavatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v piipadé, zZe Odbératel je v prodleni s finanénim
plnénim ve prospéch Dodavatele po dobu del$i nez 20 kalendainich dni a nezjedna napravu ani
do 10 kalendainich dni ode dne doruéeni pisemného oznameni Dodavatele o takovém prodleni.

10.5.U¢inky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem dorucéeni pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé
smluvni strané.

10.6.Kazd4 smluvni strana je opravnéna vypoveédét Smlouvy a/nebo Smlouvu i bez udani divodu, a to
pisemnou vypovédi ve vypovédni dobé 3 mésici, pricemz smluvni strany se dohodly, Ze vypovédni
doba zacne plynout prvni den kalendainiho mésice nésledujictho po doruceni vypoveédi druhé
strané.

10.7. Smluvni strany se dohodly, Ze ukoncenim ti¢innosti Smlouvy nejsou a nesméji byt dotéena ujednani
Smlouvy tykajici se licenci, zaruk, narokd z odpovédnosti za vady, za $kodu a naroky ze smluvnich
pokut, pokud vznikly pfed ukoncenim Gé¢innosti Smlouvy, ani dalsi ujednani a naroky, z jejichz
povahy vyplyva, ze maji trvat i po zaniku G¢innosti Smlouvy. Z divodu pravni jistoty si smluvni
strany potvrzuji, ze kde je v tomto ¢lanku upraveno ukonceni Smlouvy, upravuje se tim zaroven i
moznost ukonéeni Dil¢i smlouvy.

11. DUVERNOST INFORMACI A MLCENLIVOST

11.1. Osobni tidaje dle ¢l. 4 bodu 1 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané
osobnich ddaji (,GDPR®), které Odbératel poskytl a poskytne Dodavateli v ramci jakychkoliv
smluvnich vztahd, spoluprace a komunikace Odbératele a Dodavatele, a to bez ohledu na zptisob
poskytnuti, zaznamenani a/nebo uchovani (,Osobni idaje“), jakoZ i informace, které Odbératel
poskytl a poskytne Dodavateli v ramci jakychkoliv smluvnich vztahd, spoluprace a komunikace
Odbératele a Dodavatele, a to bez ohledu na zptisob poskytnuti, zaznamenani a/nebo uchovani,
nejsou ke dni podpisu této Smlouvy vetfejné€ znamé a/nebo vetejné dostupné a/nebo jsou soucasti
obchodniho tajemstvi Odbératele a/nebo které jsou konkurencéné vyznamné, urcitelné, ocenitelné
a v prislusnych obchodnich kruzich béZzné nedostupné, skuteénosti, které souviseji se zavodem
Odbeératele, jeho zaméstnanci, smluvnimi Dodavateli, finanénimi tdaji a jez Odbératel zajistuje ve
svém zajmu odpovidajicim zptisobem jejich utajeni (, Dtivérné informace®), jsou hodné zvlastni
ochrany.

11.2. Davérnymi informacemi nejsou informace:

11.2.1.  které Odbératel sdm zveiejnil, pticemz sdéleni divérnych informaci Odbératelem strané
tieti se nepovazuje za zveiejnéni;

11.2.2. které Dodavatel ziskal od tfeti osoby za piedpokladu, Ze tieti osoba neziskala tyto informace
protiprdvnim c¢inem a/nebo jednidnim poruSujicim dobré mravy a/nebo jedninim
porusujicim ujednani Smlouvy vztahujici se k mléenlivosti;

11.2.3. které se tykaji bézného obchodniho styku Odbératele.
11.3. Povinnosti Dodavatele dle tohoto ¢lanku je:

11.3.1. chranit Davérné informace a Osobni udaje poskytnuté Odbératelem a nakladat s nimi
v souladu s timto ¢lankem;

11.3.2. zpracovavat Osobniddaje pouze za icelem, za kterym mu byly pfedany ze strany Odbératele;

11.3.3. dodrZovat veskeré pozadavky vyplyvajici pro néj z natrizeni GDPR a jakéhokoliv jiného
obecné zavazného predpisu tykajictho se ochrany Osobnich Gdaji a/nebo Dtvérnych
informaci.

11.4. Dodavatel neni opravnén podavat jakékoliv informace vztahujici se k Odbérateli, kjeho
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11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

podnikatelskym aktivitAm i vnitinim pomérim, k obchodnim Dodavatelim Odbératele, klientim
nebo zakaznikim Odbératele nebo jeho obchodnim zadmértim, tfetim osobam a vefejnym
sdélovacim prostfedkiim, a to ani prostifednictvim vefejné sité internet a spolecenskych siti.

Doba ochrany Dtuvérnych informaci dle tohoto ¢élanku trva ve vztahu ke kazdé jednotlivé informaci
do doby, a to i po ukonceni této Smlouvy, dokud Odbératel pisemné neoznami Dodavateli, Ze uréita
informace jiz nemé povahu Davérné informace, s tim, Ze ozndmenti je i¢inné doruc¢enim Dodavateli,
nejpozdéji vSak do uplynuti lhity 5 let od ukonceni smluvniho poméru mezi Odbératelem a
Dodavatelem, v souvislosti s nimz byly Dtivérné informace poskytnuty.

Dodavatel je opravnén zpracovavat Osobni tidaje pouze pro Gcely, pro které mu byly predany
Odbératelem, a dale pro tyto tcely:

11.6.1. plnéni svych povinnosti Dodavatele vii¢i Odbérateli;

11.6.2. plnéni svych povinnosti Dodavatele na zakladé obecné zavaznych pravnich predpisi, a to
za podminek stanovenych narizenim GDPR a jakéhokoliv jiného obecné zivazného
predpisu tykajiciho se ochrany Osobnich tidaji;

11.6.3. jednani stietimi stranami jako smluvnimi subjekty Odbératele, a to za podminek
stanovenych nafizenim GDPR a jakéhokoliv jiného obecné zavazného predpisu tykajiciho
se ochrany Osobnich tdaji;

11.6.4. jednéni s organy statni spravy, samospravy a organy ¢innymi v trestnim fizeni, pokud si
tyto Osobni idaje opravnéné vyzadaji od Dodavatele, neni-li pisemné dohodnuto jinak.

Poté, co ucel zpracovani osobnich tdajt dle odst. 11.6. téchto OP pomine, se Dodavatel zavazuje
Osobni idaje, které mu Odbératel predal, neprodlené zlikvidovat.

Dodavatel se zavazuje, pokud zjisti jakoukoli skutecnost, ktera piredstavuje a/nebo miize
prredstavovat poruseni kterékoli povinnosti Dodavatele vyplyvajici ze Smlouvy, informovat ihned o
takové skutecnosti Odbeératele, aniz by tim byla jakkoli dotéena prava nebo pravni ochrana
Odbératele; Dodavatel ucini takova opatteni, jaka od néj Odbératel mtize divodné pozadovat
k napraveé nebo zmirnéni nasledki takovéhoto skute¢ného nebo hroziciho poruseni.

Jakékoli jiné pouziti Divérnych informaci ¢i Osobnich udajii, které neni dovoleno na zakladé
Smlouvy, at jiZ ve prospéch Dodavatele nebo jiné osoby nebo ucinéni jakéhokoli prohlaseni ohledné
Davérnych informaci ¢i Osobnich tdaji vici jakékoliv tieti osobé stejné jako osobé neopravnéné
nakladat s témito informacemi, bude bez dalsiho povazovano za podstatné poruseni Smlouvy, neni-
li uvedeno jinak.

V pripad€ poruseni ujednani dle tohoto ¢lanku téchto OP Dodavatelem je Dodavatel povinen
zaplatit Odbérateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- Ké (slovy: sto tisic korun ¢eskych) za kazdy
jednotlivy pripad takového poruseni. Smluvni strany se dohodly, Ze uplatnéni naroku na smluvni
pokutu nema vliv na narok na ndhradu skody a poskytnuti pfiméreného zadostiuc¢inéni souvisejici
s porusenim této Smlouvy. Takova smluvni pokuta je splatn4 do 30 kalendarnich dnt od dorucdeni
vyzvy Odbératele Dodavateli k jeji thradé.

11.11. Veskera ujednani tohoto ¢lanku vcéetné smluvnich pokut zéistavaji v platnosti i po ukonéeni této

12,

12.1.

12.2.

12.3.

Smlouvy, nejpozdé€ji vSak do uplynuti lhiity 3 let od ukonceni této Smlouvy. Byla-li nebo bude-li
mezi smluvnimi stranami uzaviena samostatna dohoda o mléenlivosti (,Samostatné NDA®)
tykajici se Osobnich tdaji a/nebo Divérnych informaci, jejiz ujednéani jsou ptisnéjsi a/nebo ktera
obsahuje vyssi smluvni pokutu, nez je smluvni pokuta dle odst. 11.10. tohoto ¢lanku téchto OP, tak
se Samostatné NDA aplikuje pfednostné; to znamena, ze v pripadé rozporu ma prednost znéni
Samostatného NDA pred znénim tohoto ¢lanku, jinak se znéni tohoto ¢lanku aplikuje subsidiarné.

DUSEVNI VLASTNICTVI

Smluvni strany se zavazuji postupovat tak, aby zadna z nich neporus$ovala Zzadna prtimyslova prava
a dobrou povést druhé smluvni strany.

Smluvni strany se dohodly, Ze ves§keré ochranné znAmky a obchodni jméno Odbératele je Dodavatel
opravnén pouzit pouze na zikladé predchoziho pisemného samostatného vyslovného souhlasu
Odbératele. Pro tyto tcely zasle Dodavatel Odbérateli nahled reklamniho sdéleni, oznaAmeni nebo
predmeét pouziti ochranné znamky a/nebo obchodniho jména nejméné 7 pracovnich dnti pied
planovanym zverejnénim, pri¢emz teprve po pisemném odsouhlaseni Odbératele je Dodavatel
opravnén takové zverejnéni ucinit.

Dodavatel prohlasuje a zavazuje se Odbérateli, Ze:

12.3.1. prodej (nasledny prodej) Zbozi uskuteénény Odbératelem vramci Evropské unie a
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Evropského hospodatského prostoru neporusi nebo neohrozi prava a/nebo opravnéné
zajmy jakékoli tieti strany, pro predejiti pochybnosti se stanovi, Ze prava tieti osoby zahrnuji
(zejména) ochrannou znamku, patent, design, copyright a/nebo dalsi prava dusevniho
vlastnictvi, a

12.3.2. Odbératelova ptimé nebo neptimé propagace takového prodeje (dalsiho prodeje vcetné
online marketingu) pifi uZziti informaci a/nebo material poskytovanych Dodavatelem
(vCetné log, popisi a dalSich materi4ld) neporusi nebo neohrozi prava a/nebo legitimni
zajmy jakékoli tieti strany. S bezplatnym pouzitim informaci a/nebo materiald v ramci
Evropské unie a Evropského hospodatského prostoru bez mnoZstevniho omezeni
poskytovanych Dodavatelem pro marketingové potieby Odbératele timto Dodavatel
vyslovuje souhlas.

12.4.Dodavatel prohlasuje a zavazuje se, Ze veskeré Zbozi a/nebo jejich prodej jsou a budou v souladu
s pravem platnym na tzemi Evropské unie a Evropského hospodaiského prostoru, predevsim
s pravni apravou v souvislosti se zdravotni nezivadnosti, padélky, napodobeninami, bezpe¢nym
uzivanim a ochranou spotiebitele; totéz plati i pro veskeré informace poskytované Dodavatelem.

13. SMLUVNi POKUTY

13.1. V ptipadech vyslovné zakotvenych v téchto OP se Dodavatel zavazuje zaplatit Odbérateli smluvni
pokutu v prislusné vysi. Zejména se jedna o situace uvedené v 8.7., 11.10., 13.2., 13.3., 13.4., 13.5.,
13.6.,13.7.,13.8., 14.3., 14.6.1.1. a 14.6.2.1. téchto OP.

13.2. PTi poruseni povinnosti véasné reakce na komunikaci Odbératele vyplyvajici z této Smlouvy, je
Dodavatel povinen Odbérateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 100 K¢ (slovy: sto korun ¢eskych) za
kazdy pripad poruseni povinnosti véasné reakce na komunikaci Odbératele.

13.3.PTi poruSeni povinnosti véasného predani ZboZi dopravci vyplyvajici z téchto OP, kdy vcas
expedované zakazky budou tvotit 97 % a méné z celkového poctu zakazek, je Dodavatel povinen
Odbeérateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 100 K¢ (slovy: sto korun ceskych) za kazdou pozdné
expedovanou zakazku pod limit 97 %.

13.4. PTi poruseni povinnosti véasného doruceni zakizky vlastnim dopravcem Dodavatele, kdy vcas
dorucené zakazky budou tvotit 97 % a méné z celkového poctu zakazek, je Dodavatel povinen
Odbeérateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 100 Ké (slovy: sto korun c¢eskych) za kazdou pozdné
doruéenou zakazku pod limit 97 %.

13.5. Pti poruseni povinnosti véasného zpracovani vraceni Zbozi koncovym zakaznikem podle odst. 6.19.
téchto OP takovym zptlisobem, Ze vcas zpracované zakazky budou za obdobi predchozich 3
kalendarnich mésici tvotit 90 % a méné z celkového poctu vracenych zakazek, je Dodavatel
povinen Odbérateli zaplatit smluvni pokutu ve vy$i 100 K¢ (slovy: sto korun ceskych) za kazdou
pozdné zpracovanou zakazku pod limit 9o %.

13.6. Pii poruseni povinnosti fadné a véas vytidit reklamace zakaznikd vyplyvajici z téchto OP (pfedevsim
z odst. 8.4. téchto OP), je Dodavatel povinen Odbérateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 100 Ké
(slovy: sto korun ¢eskych) za kazdy ptipad poruseni povinnosti podle tohoto odstavce.

13.7. Pti poruseni povinnosti véasného nahléseni odstavky skladu vyplyvajici z bodu 9.7. téchto OP, je
Dodavatel povinen uhradit pokutu ve vysi 100 K¢ za kaZdou objednavku, kterd bude timto
porusenim povinnosti zasazena (zpozdéna nebo zrusena).

13.8.Pokud Dodavatel zrusi vice nez 3 % objednavek Odbératele za obdobi predchozich 3 kalendainich
meésicli, je Dodavatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vys$i 100 K¢ za kaZdou zruSenou
objednavku Odbératele nad tento limit.

13.9.Smluvni pokuty za poruseni povinnosti Dodavatele dle téchto OP jsou splatné na vyzvu Odbératele
(neni-li v téchto OP uvedeno jinak), a to bezhotovostnim zptisobem a ve lhiité ve vyzvé urcené.
Uhrada smluvni pokuty nema vliv na pravo Odbératele pozadovat nahradu $kody v plné vysi,
pricemz v pripadé uplatnéni smluvni pokuty je porusujici smluvni strana povinna tuto uhradit bez
zbyte¢ného odkladu od doruceni vyzvy poSkozené smluvni strany na jeji thradu. Nemajetkovou
jmu je tfeba odcinit bez zbyte¢ného odkladu od doruceni vyzvy poskozené smluvni strany.

13.10. Smluvni pokuty ujednané v téchto OP maji sankéni funkei (neni-li vyslovné stanoveno, Ze
maji funkci pausalizované nahrady Skody) a jsou na sobé navzajem nezavislé (kazdou pokutu lze
zadat samostatné).
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14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

ODPOVEDNOST ZA SKODU A ZA OBSAH
Odpovédnost za Skodu

Kazda smluvni strana nese odpovédnost za zptisobenou Gjmu v ramci platnych a t¢innych pravnich
predpist a Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k predchazeni Gjmam
a k minimalizaci piipadnych i vzniklych Gjem.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud Odbérateli vznikne jakakoli Gijma (zejména, nikoli vSak
vyluéné, $koda na majetku, usly zisk, sankce ze strany organi vefejné moci a jiné pfiméfené naklady
a vydaje jako naklady na ¢as zaméstnanci straveny napravou zavadné situace, odmeény za pravni
zastoupeni atd.) vyplyvajici z jakychkoli naroki vznesenych vii¢i nebo zalob podanych proti
Odbérateli v souvislosti s touto Smlouvou nahradi Dodavatel Odbérateli na jeho prvni pisemné
pozadani takto vzniklou Gjmu. Dodavatel pfitom bere na védomi, ze vyse tjmy vzniklé Odbérateli
(zejména v pripadé sankci ze strany organt vefejné moci), je vidy individualizovana vzhledem
k osobé Odbératele (s ohledem na jeho trzni postaveni, predchozi protipravni ¢innost a dalsi
skute¢nosti stanovené zakonem) a vyse takové Gjmy (napf. vySe pokuty) tak mtze byt vyssi nez
v ptipadé, Ze by byl za takové poruseni odpovédny Dodavatel pfimo. Dodavatel si je této skute¢nosti
védom, souhlasi s takovym zplisobem vycisleni ijmy a povazuje jej za ptrimérené.

Pokud Odbérateli vznikne Gjma z divodu ulozeni sankce ze strany organi veiejné moci a tato
sankce bude udélena z divodu zavadného obsahu tykajiciho se Zbozi, které poskytl Dodavatel Odbérateli
(zejména informaci o Zbozi a prodejnich cen Zbozi tak, jak je uvedeno nize v tomto ¢lanku), zavazuje
se Dodavatel nahradit 4jmu vzniklou Odbérateli v plném rozsahu a dale zaplatit Odbérateli smluvni
pokutu ve vysi 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych) za kazdé jednotlivé poruseni.

Povinnosti k nahradé se §kiidce zprosti, prokéaze-li, Ze mu ve splnéni povinnosti ze Smlouvy do¢asné
nebo trvale zabranila mimoiadna nepfedvidatelna a neptekonatelna prekazka vznikla nezavisle na
jeho vili. Pfekazka vznikla ze skiiddcovych osobnich poméri nebo vznikla az v dobé€, kdy byl sktidce
s plnénim smluvené povinnosti v prodleni, ani prekazka, kterou byl skiidce podle Smlouvy povinen
pirekonat, ho vsak povinnosti k nidhrad€ nezprosti.

Dodavatel prohlasuje, Ze pokud bude vii¢i nému zahajeno jakékoliv soudni nebo spravni fizeni
v souvislosti se Smlouvou, mimo jiné v souvislosti s autorskymi a recykla¢nimi poplatky, okamzité
o této skute¢nosti Odbératele informuje a poskytne mu veskerou souc¢innost k i¢innému hajeni prav
Odbeératele. V opa¢ném piipadé je Dodavatel povinen nahradit Odbérateli vzniklou $kodu.

Odpovédnost za informace tykajici se Zbozi

14.6.Dodavatel je povinen zajistit, aby veSkeré informace tykajici se Zbozi, v¢. obrazkd, textovych ¢i

jinych popiskt a dalsiho textu uvedeného v ramci popisu, které poskytl Odbératel Dodavateli v¢.
ceny a/nebo prodeje a/nebo marketingu Zbozi a/nebo jeho zatazeni, byly spravné, aktualni a v
souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy, dobrymi mravy, etickymi standardy a dobrym
vkusem a neptisobily Alze, portalu AlzaTrade ani zakaznikiim jakoukoliv ijmu; za Gjmu se povazuje
i (a) zhorSeni SEO ratingu Alzy v dtisledku uvedeni informaci tykajicich se Zbozi pii uziti praktiky
black hat SEO nebo (b) poruseni podminek reklamnich platforem jako jsou napt. Google Ads,
Seznam Sklik nebo Facebook Ads, které povedou k penalizaci Alzy napi. v podobé preruseni
poskytovani sluzeb. Dodavatel je povinen nahradit Alze veskerou tjmu, ktera ji porusenim v tomto
odstavci uvedenych povinnosti vznikne. Dodavatel je zejména povinen zajistit, aby:

14.6.1. obrazky a jina grafika tykajici se Zbozi (a) byly kvalitni (alespoii 600 pixelii na nejkratsi
strané, pri zachovani kvality obrazku), vypovidajici a vérné zachycovaly ZboZi a jeho hlavni
vlastnosti a funkce a aby Dodavatel disponoval vSemi potiebnymi pravy k uziti na portale
AlzaTrade (licence), (b) nebyly v rozporu s dobrymi mravy nebo etickymi standardy, napf.
obrazky nebo jina grafika s obsahem pornografie, brutality nebo obsahem, ktery vzbuzuje
strach apod., (¢) nebyly v rozporu s pravy ttetich osob, napt. obrazky nebo jina grafika
stazena z internetu bez ptislusné licence;

14.6.1.1. Pfi poruseni odst. 14.6.1. (b) a/nebo (c) téchto OP se Dodavatel zavazuje
zaplatit Alze smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun
¢eskych) za kazdé jednotlivé porusenti;

14.6.1.2. Opakované poruSeni odst. 14.6.1. (a) téchto OP predstavuje podstatné
poruseni Smlouvy;

14.6.2. texty tykajici se Zbozi (a) neovliviiovaly negativnim zptsobem SEO rating Alzy, resp.
portalu AlzaTrade, uzitim praktik black hat SEO jako jsou cloaking, keyword stuffing,
automatizovany obsah, doorway schranka, link farma, article spinning, hidden links,
linkbait & switch, duplicitni obsah, vyména odkazti, komentafovy spam, zneuzivani
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strukturovanych dat, jakoz i jakychkoliv dalSich praktik ozna¢ovanych za black hat SEO (v
pripadé pochybnosti, zda jsou texty tykajici se Zbozi v souladu se zde uvedenym, je
Dodavatel povinen kontaktovat Alzu, kterA na jeho konkrétni dotaz odpovi),
(b) neodkazovaly, pfimo ani nepfimo, na jinou internetovou stranku, na které lze Zbozi
zakoupit;

14.6.2.1. Pfi poruseni odst. 14.6.2. (a) a/nebo (b) téchto OP se Dodavatel zavazuje
zaplatit Alze smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun
ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni;

14.6.3. na portalu AlzaTrade nehodnotil své ZboZi ani k nému nepsal recenze, a to ani sam, ani
prostfednictvim tretich osob;

14.6.3.1. Poruseni odst. 14.6.3. téchto OP predstavuje podstatné poruseni Smlouvy. Pti
poruseni tohoto ujedndni se Dodavatel vyslovné zavazuje nahradit Alza
vesSkerou majetkovou i nemajetkovou jmu z toho vzniklou.

14.6.4. ZboZzi, které Dodavatel nabizi k prodeji na portalu AlzaTrade, bylo zaifazeno do spravné
kategorie dle tabulek uvedenych v zavéru téchto OP. Pokud Dodavatel zatadi Zbozi do
nespravné kategorie s nizsi vysi Rabatu, nez jaka se na zbozi vztahuje, pokud by zvolil
spravnou kategorii, ma Alza pravo dotctovat Dodavateli Rabat odpovidajici vysi dle
spravné kategorie. Dodavatel je povinen kazdé takové pochybeni napravit bezodkladné
poté, co se o ném dozvi. V piipad€ pochybnosti ohledné urceni spravné kategorie Zbozi
je povinen kontaktovat Alzu.

14.7.Pro usnadnéni dodrzovani povinnosti Dodavatele dle tohoto ¢lanku téchto OP pfipravila Alza
informaéni manuél, ktery je dostupny na https://trade.alza.cz/info/navody.

Ostatni ustanoveni

14.8. Narok Odbératele na ndhradu skody neni uhrazenim smluvni pokuty dle tohoto ¢lanku téchto OP
dotcéen. Smluvni pokuta je splatna do 3 kalendarnich dna od doruceni piislusného datiového
dokladu Dodavateli.

14.9. Veskera ujednani tohoto ¢lanku téchto OP, véetné€ smluvni pokuty zistavaji v platnosti i po
ukonceni Smlouvy, nejpozdéji v§ak do uplynuti lhiity 5 let od ukonceni Smlouvy.

15.VZAJEMNA KOMUNIKACE A KONTAKTNI PODMINKY

15.1. Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potiebné pro
fadné plnéni svych zavazki, zejména nikoliv vSak vylu¢né jsou povinny informovat druhou smluvni
stranu o veSkerych skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro f4dné plnéni Smlouvy,
mj. o ptipadné spolupraci s faktoringovou spolecnosti, ktera by mohla a/nebo méla vliv na feseni
pohledavek a zavazk{i mezi smluvnimi stranami Smlouvy.

15.2. V8echna oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k témto OP, nebo ktera maji byt
ucinéna na zakladé téchto OP, musi byt provedena v pisemné podobé a druhé strané doruc¢ena bud
osobné, prostiednictvim datové schranky nebo doporucenym dopisem ¢i jinou formou
registrovaného postovniho styku na adresu ozndmenou pisemné druhé smluvni strané, pricemz
prvni adresou je adresa uvedena v téchto OP, takovém ptipadé se zasilka povazuje za doruc¢enou
tiretim dnem od odeslani zasilky. Nema-li komunikace mit vliv na platnost a G¢innost téchto OP,
pripousti se téZ doruceni prostiednictvim e-mailu a na telefonni ¢isla a adresy opravnénych osob.

15.3. Smluvni strany se zavazuji komunikovat ve sjednanych zélezitostech prostfednictvim kontaktnich
osob uvedenych v tomto ¢lanku.

15.4.Pro tfeSeni reklamaci a odstoupeni zdkaznikii Odbératele kontaktuje Dodavatel Odbératele na
e-mailovou adresu: dropshipment.complaints@alza.cz

15.5. Pro feSeni jednotlivych vzajemnych pohledivek kontaktuje Dodavatel Odbératele na e-mailovou

adresu: trade@alza.cz

15.6. Pro komunikaci tykajici se vystavovani a schvalovini jednotlivych danovych dokladi kontaktuje
Dodavatel Odbératele na e-mailovou adresu: ucetni@alza.cz

15.7. Osoby zmocnéné za Dodavatele jsou uvedeny v administraci portalu v AlzaTrade.

15.8.Smluvni strany se zavazuji, Ze v pripadé zmény své postovni adresy, e-mailové adresy nebo
jakychkoliv jinych identifikacnich nebo kontaktnich tidaji budou o této zméné druhou smluvni
stranu informovat nejpozdéji do 3 pracovnich dnt.
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15.9. Dodavatel se zavazuje, ze v ptipadé svého tipadku, hroziciho tapadku, podani insolvenéniho navrhu
na Dodavatele nebo navrhu na vykon rozhodnuti proti Dodavateli bude informovat o takové
skute¢nosti Odbératele bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do tii 3 pracovnich dnti.

16. ZAVERECNA UJEDNANTI

16.1. Smluvni strany se zavazuji vSechny spory vznikajici ze Smlouvy a v souvislosti s ni fesit prednostné
smirnou cestou. Smluvni strany se dohodly, ze pokud tyto spory nebudou vytfeSeny do 60
kalendafnich dnt od zaatku jednéni o smiru, budou tyto spory rozhodovany s koneénou
platnosti u Rozhod¢iho soudu pti Hospodarské komore Ceské republiky a Agrarni komoie Ceské

republiky podle jeho Radu tiemi rozhodci, pfi¢emz suditém bude hlavni mésto Praha a ¢esky jazyk
bude jazykem fizeni.

16.2.Smluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel neni opravnén postoupit penézité naroky viici Odbérateli
na tteti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Odbératele.

16.3.Smluvni strany timto vyslovuji souhlas s tim, Ze jsou opravnény zapo¢ist jakékoliv své pohledavky
vici druhé strané vyplyvajici ze Smlouvy a/nebo Dil¢ich smluv a/nebo Dohody proti pohleddvkam
smluvnich stran vyplyvajici ze Smlouvy a/nebo Dil¢ich smluv a/nebo Dohody, zapocteni je mozné
také u pohledavek nesplatnych.

16.4.0dbératel je opravnén zmeénit OP. Odbératel v takovém piipadé informuje Dodavatele alespon 10
pracovnich dnu pied od okamzZikem nabyti Géinnosti nového znéni OP. Dodavatel ma pravo
Smlouvu z diivodu zmény OP vypovédét do data nabyti tic¢innosti nového znéni OP tak, Ze Smlouva
zanikne dnem ac¢innosti nového znéni OP. Pokud nebude Smlouva z diivodu zmény OP vypovézena,
tyto nové podminky se stanou Géinnymi pro dalsi transakce Odbératele a Dodavatele. Jednostranna
zména téchto OP se miZe tykat napt. zmény ¢l. 7 téchto OP.

16.5. Veskera prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy prechazeji, pokud to povaha téchto prav a
povinnosti nevylucuje, na pravni nastupce smluvnich stran. Nicméné Dodavatel nepostoupi ani
neptevede jakékoliv své zavazky plynouci ze Smlouvy bez predchoziho pisemného souhlasu
Odbeératele.

16.6. Prava a povinnosti smluvnich stran Smlouvou vyslovné neupravené se tidi ptrisluSnymi vS§eobecné
zAvaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky. V piipadé ochrany prav spotfebiteltt v ramci
Evropské unie a Evropského hospodéarského prostoru se pouziji piislusnid ujednani narodnich
pravnich ¥ad@. Smluvni strany se dohodly, Ze ujednani Umluvy OSN o smlouvich o mezinarodni
koupi zboZi se neaplikuje.

16.7. Dodavatel ptijetim OP prohlasuje, Ze si je v plném rozsahu precetl, je s nimi srozumén a ze je v
plném rozsahu porozumél. Dale Dodavatel prohlasuje, Ze tyto OP neobsahuji zadnou dolozku,
kterou lze precist jen se zvlastnimi obtiZemi, ani dolozku, ktera by byla pro Dodavatele zvlasté
nevyhodn4 a zaroven ze se OP neodchyluji od obvyklych obchodnich podminek.

16.8.Tyto OP nabyvaji G¢innosti dnem jejich ptijeti ze strany Dodavatele. Dnem zdanitelného plnéni je
den, kdy se Odbératel stane vlastnikem Zbozi. Odbératel se stava vlastnikem Zbozi okamzikem jeho
prevzeti ve svych logistickych centrech. V piipadé ptimého doruceni Zbozi koncovému zakaznikovi
Odbératele se Odbératel stava vlastnikem Zbozi okamzikem piedani Zbozi dopravci.

16.9.V piipadé, Ze pfedmétem dodavky podle Dil¢i smlouvy je ZboZi spadajici do kategorie zemédélskych
produkti a/nebo potravinarskych vyrobkt ve smyslu zdkona €. 395/2009 Sb., uzavirou Dodavatel a
Odbératel samostatnou raimcovou smlouvu o spolupraci, jejiz nedilnou soucésti budou tyto OP.

16.10. Tabulka Rabatu vyjadiena v procentualni ¢astce z prodejni ceny bez DPH dle odst. 7.1
téchto OP je uvedena nize. Tabulka zahrnuje pouze agregované kategorie, a nikoliv vSechny
podkategorie a presna vySe Rabatu pro vSechny podkategorie, které vychézi z této tabulky, je
zavazné uvedena na AlzaTrade portalu. Za zafazeni do spravné kategorie odpovida Dodavatel v
souladu s prisl. odst. ¢l. 14 téchto OP. Pro zatazeni Zbozi do prislusné kategorie je rozhodujici, do
jaké kategorie fadi Odbératel stejné nebo obdobné Zbozi na svych webovych strankach www.alza.cz.
Vysi Rabatu si mohou smluvni strany ujednat odchylné od dpravy v téchto OP, a to na zakladé
vyslovného souhlasu obou stran vyjadieného v pisemné formé (napft. prostfednictvim e-mailu).
Vysi Rabatu miize Odbératel jednostranné ménit zménou této Smlouvy, o ¢emz bude Dodavatele
informovat alesporn 7 kalenda¥nich dni pfedem; pakliZe nebude Dodavatel se zménou souhlasit,
muze z toho divodu tuto Smlouvu ve 2-mésiéni vypovédni dobé vypovédét, pricemz vypovédni
doba poc¢ne plynout prvniho dne meésice nasledujiciho po doruceni vypovédi Dodavateli; ve
vypovédni dobé plati ptivodni vySe Rabatu. Pro vypocet vyse Rabatu, na niZ ma Odbératel pravo, je
rozhodujici vySe Rabatu uvedena na AlzaTrade portalu v okamziku, kdy Zbozi zakoupil zakaznik od
Odbératele (resp. Odbératel zakoupil Zbozi od Dodavatele). Pro vylouceni pochybnosti je uvedeno,
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7e informace na AlzaTrade portalu, na které je v téchto OP odkazovano, jsou nedilnou soucésti
téchto OP. V pripadé pochybnosti, do které kategorie se ma Zbozi zatradit, bude postupovano ve
prospéch Odbératele.
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Kategorie Podkategorie % vySe Rabatu
Auto-Moto 25%
GPS, Autodily 20%
Reproduktory 30%
Autobaterie, Nosice a Boxy 10%
Karavan, Motorové oleje, Kola a disky 15%
Pneumatiky 8%
Domaci a osobni spotrebice 25%
Drogerie 18 %
Baby - Autosedacky, Cesta k miminku, Chivicky, Kocarky,
. 20%
fusaky a doplniky
Baby - obleceni 22%
DUm dilna a zahrada 18%
Sezonni dekorace, Prislusenstvi 24 %
Dekorace a bytové doplnky, Dilna, Zdmky, PfisluSenstvi pro
L . . . Iy oy 20%
grilovani, Textil, Spojovaci material, Zahradni naradi
Naradi 16 %
Osvétleni 25%
Dekorativni osvétleni, Zarovky a zafivky 30%
Gaming, hry a zabava 20%
Merchandise 30%
Kostymy a party 25%
Herni stoly 40 %
Spolecenské a deskové hry 18 %
Hracky, pro déti a miminka 22%
Plysaci a manasci 20%
Chovatelské potieby 18 %
Chytra domdcnost 20%
Kancelar a papirnictvi 15%
Kanceldfsky ndbytek 20%
Herni Zidle a kfesla 40 %
Papirnictvi, Skolni potfeby 25%
Knihy, hudba, filmy a poukazy 18 %
Kosmetika, parfémy a krasa 20%
Kosmetické tasky 23%
Parfémy 15%
Hodinky, Médni dopliiky, Sperky 25%
Kuchyniské a domaci potieby 25%
Lékarna a zdravi 20%
Bryle, Doplriky stravy, vitaminy a mineraly, Zdravotnické 25 %
potieby ?
Volné prodejné léky, Péce o zuby 15%
Kontaktni cocky 18 %
Mobily, chytré hodinky, tablety 20%
Chytré hodinky 15%
Chytré prsteny 25%
PFislusenstvi pro chytré hodinky 40 %
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Prislusenstvi pro mobily, PfisluSenstvi pro tablety 45 %
Pocitace a notebooky 10%
3D tisk filamenty, Brasny, batohy a pozdra 30%
Monitory, Pocitace, Projektory, Software, Tiskarny a Skenery 15%
Monitory pfisluSenstvi, Konektory 40 %
Baterie a nabijeni, Kabely, Redukce, Zasuvky 45 %
PfisluSenstvi 25%
Sitové prvky 20%
Potraviny a napoje 15%
Bylinné caje, Sackové Caje, Jednodruhové caje 30%
Napoje, Sladkosti 25%
Sport a outdoor 23%
Kola 15%
Elektrické kolobézky, Proteiny, Sporttestery 20%
Sportovni vyZiva, Zdrava vyZiva a ofechy 25%
TV, foto, audio-video 25%
PFislusenstvi, Reproduktory, Sluchatka 30%
Drony, Televize 15%
Dalekohledy 23 %
Velké spotiebice 20%
Pfislusenstvi 30%
Ohfivace vody 13%
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